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หมวดที ่1 

บทนํา สถานะทางกฎหมาย และขอบเขตการใชบริการ 
 

1.1 บทนําและการยอมรับสัญญา 

สัญญาขอตกลงการใชบริการลูกคาฉบับน้ี (“Client Agreement” หรือ “สัญญา”) จัดทําข้ึนระหวาง GOFX 

LIMITED ซึ่งเปนบริษัทท่ีจดทะเบียนและดําเนินธุรกิจตามกฎหมายของ St. Vincent and the Grenadines (ตอไปเรียกวา 

“บริษัท”, “GOFX” หรือ “เรา”) และ บุคคลธรรมดาหรือนิติบุคคลใดๆ ท่ีสมัคร เปดบัญชี ใชแพลตฟอรม หรือใชบริการใด ๆ 

ของบริษัท (ตอไปเรียกวา “ลูกคา” หรือ “ทาน”) 

การดําเนินการใด ๆ ของลูกคาอยางหน่ึงอยางใดตอไปน้ี ไมวาจะโดยตรงหรือโดยออม ไดแก การสมัครเปดบัญชีซื้อขาย 

การฝากหรือถอนเงิน การเขาถึงหรือใชแพลตฟอรมซื้อขาย การสงคําสั่งซื้อขาย การใชบริการเครื่องมอืหรือระบบใด ๆ ของ

บริษัท ใหถือวาเปนการยืนยันวา ลูกคาได อาน เขาใจและยอมรับ เง่ือนไข ขอกําหนด สิทธิ และหนาท่ีท้ังหมดตาม Client 

Agreement ฉบับน้ี โดยสมัครใจ ครบถวน และมผีลผูกพันตามกฎหมาย 

 

หากลูกคาไมเห็นดวยกับเง่ือนไขใด ๆ ใน Client Agreement ฉบับน้ี ลูกคาจะตองยุติการใชบริการท้ังหมดของบริษัท

ทันที และไมดําเนินการใด ๆ ท่ีถือเปนการยอมรับสญัญาน้ีตอไป Client Agreement ฉบับน้ีถือเปน สัญญาหลัก (Master 

Agreement) ซึ่งใชบังคับกับ บรกิาร ผลติภณัฑ แพลตฟอรม การสื่อสาร และการตดิตอท้ังหมดระหวางลูกคาและบริษัท 

เวนแตจะระบุไวเปนอยางอ่ืนโดยชัดแจงเปนลายลักษณอักษร 

 

1.2 สถานะทางกฎหมายของบริษัท 

GOFX LIMITED เปนนิติบุคคลท่ีจดทะเบียนจัดตั้งข้ึนตามกฎหมายของ St. Vincent and the Grenadines 

ภายใตเลขทะเบียนบริษัท 25865 BC 2020 บริษัทดําเนินธุรกิจใหบริการซื้อขายตราสารทางการเงินในลักษณะ Over-The-

Counter (OTC) โดยไดรับใบอนุญาต INTERNATIONAL BROKERAGE and CLEARING HOUSE LICENSE จาก 
Comoros Union Mwali International Services Authority (MISA) และมิไดเปน สถาบันการเงิน ธนาคาร ผูรับฝาก

เงิน หรือผูจัดการเงินลงทุนแทนลกูคา เวนแตจะระบุไวเปนอยางอ่ืนโดยชัดแจงเปนลายลักษณอักษร 

ลูกคารับทราบและตกลงวา บริษัทมิไดอยูภายใตการกํากับดูแลในลกัษณะเดียวกับโบรกเกอรในประเทศถ่ินอาศัยของ

ลูกคาท่ีมีระบบกํากับดูแลเฉพาะดานหลักทรัพยหรือสถาบันการเงิน การจดทะเบียนบริษัทหรือการไดรบัอนุญาตใหประกอบ

ธุรกิจในเขตอํานาจศาลใด ไมถือเปนการรับรองหรือรับประกันความสามารถในการทํากําไร หรือความปลอดภัยของเงิน

ลงทุนของลูกคา บริษัทมสีํานักงานจดทะเบียนและสถานท่ีดําเนินธุรกิจตามท่ีระบุไวในหนาแรก ซึ่งอาจมีการเปลี่ยนแปลงได

ตามความเหมาะสม โดยบริษัทจะดําเนินการแจงใหลูกคาทราบผานชองทางท่ีกําหนดใน Client Agreement ฉบับน้ี 

ลูกคารับทราบและตกลงวา ความสัมพันธระหวางลูกคาและบริษัทเปนความสัมพันธเชิงสัญญา ไมกอใหเกิดความสัมพันธ

ในลักษณะ ตัวแทน ผูดูแลผลประโยชน หุนสวน หรือความสัมพันธทางกฎหมายอ่ืนใด นอกเหนือจากท่ีกําหนดไวใน Client 

Agreement ฉบับน้ีโดยชัดแจง 
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1.3 ขอบเขตการใชบริการและเอกสารท่ีเก่ียวของ 

Client Agreement ฉบับน้ีกําหนดเง่ือนไข ขอกําหนด สิทธิ และหนาท่ี ท่ีใชบังคับกับการใชบริการท้ังหมดของบริษัท ซึ่ง

รวมถึง แตไมจํากัดเพียง การเปดและการใชบัญชีซื้อขาย การฝากและถอนเงิน การเขาถึงและการใชแพลตฟอรมซื้อขาย การ

สงคําสั่งซื้อขายและการดําเนินการคําสั่ง การใชระบบ เครื่องมือ ซอฟตแวร หรือฟงกชันใด ๆ ท่ีบริษัทจัดใหแกลูกคา 

Client Agreement ฉบับน้ีใหถือวาครอบคลมุและใชบังคับรวมกับ เอกสาร นโยบาย หรือเง่ือนไขอ่ืนใดของบริษัท 

ไมวาจะเผยแพรในรูปแบบใดก็ตาม อาทิเชน 

• นโยบายความเปนสวนตัว (Privacy Policy) 

• นโยบายการปองกันการฟอกเงินและการรูจักลูกคา (AML/CTF Policy) 

• นโยบายการเปดเผยความเสี่ยง (Risk Disclosure) 

• เง่ือนไขการใชแพลตฟอรมซื้อขาย 

• ประกาศหรือขอกําหนดเพ่ิมเติมท่ีเผยแพรผานเว็บไซตหรือระบบของบริษัท 

เอกสารและนโยบายดังกลาวใหถือเปน สวนหนึ่งของ Client Agreement ฉบับนี้ และมีผลผูกพันกับลูกคาเชนเดียวกัน

เวนแตจะระบุไวเปนอยางอ่ืนโดยชัดแจง ในกรณีท่ีเกิดความขัดแยงหรือไมสอดคลองกัน ระหวาง Client Agreement ฉบับน้ี

กับเอกสาร นโยบาย หรือเง่ือนไขอ่ืนใด ให Client Agreement ฉบับนี้มีผลใชบังคับเปนหลกั เวนแตกฎหมายท่ีใชบังคับจะ

กําหนดไวเปนอยางอ่ืน บริษัทขอสงวนสิทธิ์ ปรับปรุง เพ่ิมเติม แกไข เอกสาร นโยบาย หรือเง่ือนไขท่ีเกี่ยวของกับการ

ใหบริการ ตามท่ีกําหนดไวใน Client Agreement ฉบับนี ้

 

1.4 เขตอํานาจศาลท่ีถูกจํากัด (Restricted Jurisdictions) 

ลูกคารับทราบและตกลงวา GOFX LIMITED ไมใหบริการ แกบุคคลธรรมดาหรือนิติบุคคลท่ี เปนพลเมือง มีถ่ินพํานัก

ถาวรหรือช่ัวคราว มสีถานท่ีตั้ง หรอืดําเนินกิจกรรมจาก ประเทศหรอืเขตอํานาจศาลใด ๆ ท่ีบริษัทกําหนดใหเปน “เขตอํานาจ

ศาลท่ีถูกจํากัด (Restricted Jurisdictions)” ไมวาทางตรงหรือทางออม เขตอํานาจศาลท่ีถูกจํากัดดังกลาว รวมถึง แตไม

จํากัดเพียง ประเทศหรือเขตอํานาจศาลท่ี อยูภายใตมาตรการคว่ําบาตร การจํากัด หรือการหาม ท่ีกําหนดโดยองคการ

สหประชาชาติ สหภาพยุโรป สหรัฐอเมริกา หรือหนวยงานท่ีมีอํานาจอ่ืนใด , มีกฎหมายหรือขอบังคับท่ีหามหรือจํากัดการ

ใหบริการของบริษัท , บริษัทพิจารณาโดยสุจริตวาการใหบริการอาจกอใหเกิดความเสี่ยงทางกฎหมายทางการกํากับดูแล 

หรือทางการดําเนินงาน 

ลูกคารับรองวา ตนมิไดเปนบุคคลท่ีอยูในเขตอํานาจศาลท่ีถูกจํากัด , มิไดใชบริการแทนบุคคลอ่ืนท่ีอยูในเขตอํานาจ

ศาลท่ีถูกจํากัด , มิไดปกปดหรือใหขอมูลอันเปนเท็จเกี่ยวกบัถิ่นพํานักสถานท่ีต้ัง หรือแหลงท่ีมาของการใชงาน 

หากบริษัทตรวจพบหรือมีเหตุอันควรเช่ือวา ลูกคาอยูในเขตอํานาจศาลท่ีถูกจํากัด , ลูกคาใหขอมลูอันเปนเท็จหรือทํา

ใหเขาใจผิด , มีการหลีกเลี่ยงขอจํากัดดานเขตอํานาจศาล 

บริษัทมีสิทธ์ิ โดยไมตองแจงลวงหนา ในการดําเนินการ ระงับหรือจํากัดการใชบริการ , ปดบัญชีซ้ือขาย , ปฏิเสธการ

ดําเนินการคําสั่ง , ระงับหรือปฏิเสธการถอนเงิน , ดําเนินการใด ๆ ตามท่ีเห็นสมควรเพ่ือใหเปนไปตามกฎหมายและ

ขอกําหนดท่ีเกี่ยวของ การดําเนินการดังกลาว ไมกอใหเกิดความรับผิดหรือภาระชดใชคาเสียหายใด ๆ แกบริษัท ไมวากรณีใด 
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หมวดที ่2 

หลักการใหบริการและความสัมพันธกับลูกคา 

(Principles of Interaction and Execution-Only Basis) 

 

2.1 หลักการใหบริการแบบ Execution-Only 

ลูกคารับทราบและตกลงวา GOFX LIMITED ใหบริการในลักษณะ “Execution-Only” เทานั้น 

ซึ่งหมายความวา 

บริษัทมีหนาท่ี: 

• รับคําสั่งซื้อขายจากลูกคา 

• ดําเนินการคาํสั่งตามกลไกของแพลตฟอรมและสภาพตลาด 

• ใหการเขาถึงระบบ เครื่องมือ และฟงกชันท่ีเก่ียวของกับการซื้อขาย 

บริษัทไมมีหนาท่ี: 

• ใหคําแนะนําดานการลงทุน 

• ประเมินความเหมาะสมของธุรกรรม 

• พิจารณาวัตถุประสงคทางการเงิน 

• ประเมินระดับความรู ประสบการณ หรือความสามารถในการรับความเสีย่งของลูกคา 

ลูกคารับทราบวา: 

• การตัดสินใจซื้อขายท้ังหมดเปนของลูกคาแตเพียงผูเดียว 

• บริษัทไมรับรองผลกําไร ผลตอบแทน หรือความเหมาะสมของกลยุทธใด ๆ 

• การท่ีบริษัทใหขอมูล ขาวสาร ราคา เครื่องมือวิเคราะห หรือฟงกชันใดๆ 

ไมถือเปนคําแนะนําหรือคําชักชวนใหลงทุน 

ลูกคาตกลงและเขาใจวา: 

• บริษัทไมมหีนาท่ีติดตามสถานะบัญชี 

• ไมมีหนาท่ีแจงเตือนความเสีย่ง 

• ไมมีหนาท่ีปดสถานะเพ่ือปกปองผลประโยชนของลูกคา 

เวนแตจะระบุไวเปนอยางอ่ืนโดยชัดแจงใน Client Agreement ฉบับนี้ 

 

การท่ีบริษัท รับและดําเนินการคําสั่งซ้ือขาย ใหบริการแพลตฟอรม ใหการสนับสนนุทางเทคนิค 

ไมกอใหเกิดความสัมพันธในลกัษณะ ท่ีปรึกษาการลงทุน ตัวแทน ผูจัดการพอรตหรือผูดูแลผลประโยชน นอกเหนือจาก

ความสัมพันธเชิงสัญญาท่ีกําหนดไวใน Client Agreement ฉบับน้ีเทาน้ัน 
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2.2 การไมใหคําแนะนําดานการลงทุน (No Investment Advice) 

ลูกคารับทราบและตกลงวา ขอมูล เน้ือหา ขาวสาร ราคา ความเห็น เครื่องมือวิเคราะห หรือการสื่อสารใด ๆ ท่ีจัดทําหรือ

เผยแพรโดยบริษัท ไมวาผานชองทางใดก็ตาม ดังตอไปน้ี 

• เว็บไซต 

• แพลตฟอรมซื้อขาย 

• แอปพลิเคชัน 

• อีเมล แชต หรือการสนทนาทางโทรศัพท 

• สื่อการตลาด หรือเอกสารประชาสัมพันธ 

มีวัตถุประสงคเพ่ือใหขอมูลท่ัวไปเทาน้ัน และไมถือเปนวัตถุประสงคดังรายการตอไปนี้ 

• คําแนะนําดานการลงทุน 

• คําแนะนําดานกฎหมาย ภาษี หรอืการเงิน 

• คําชักชวนหรือการรับรองผลตอบแทน 

• การรับประกันความเหมาะสมของธุรกรรมหรือกลยุทธใด ๆ 

ลูกคารับทราบวา: 

• บริษัทไมมหีนาท่ีใหคําแนะนําเฉพาะบุคคล 

• บริษัทไมพิจารณาวัตถุประสงคทางการเงิน สถานะทางการเงิน หรือความตองการเฉพาะของลูกคา 

• การตัดสินใจซื้อขายท้ังหมดเปนความรับผิดชอบของลูกคาแตเพียงผูเดียว 

 

การใหความชวยเหลือใด ๆ จากพนักงาน ตัวแทน Introducing Broker บุคคลท่ีสาม ไมวาจะเปนการอธิบายการใชงาน

แพลตฟอรม ขอมลูเชิงเทคนิค หรอืขอมูลท่ัวไปของตลาด ไมถือเปนการใหคําแนะนําดานการลงทุน และไมกอใหเกิด

ภาระหนาท่ีหรือความรับผดิเพ่ิมเตมิใด ๆ แกบริษัท 

 

ลูกคาตกลงวา จะไมอางอิงการสือ่สารหรือขอมูลใด ๆ ของบริษัท เปนพ้ืนฐานในการเรียกรองความรับผิดและบริษัท

ไมตองรับผิดชอบตอความสูญเสียหรือความเสียหายใด ๆ ท่ีเกิดจากการตัดสินใจลงทุนของลูกคา 

 

2.3 การซ้ือขายดวยความเสี่ยงของลูกคาเอง 

ลูกคารับทราบและตกลงวา การซือ้ขายตราสารทางการเงิน โดยเฉพาะตราสารอนุพันธแบบ Contracts for 

Difference (CFDs) และผลิตภณัฑท่ีมีการใชเลเวอเรจ มีความเสีย่งสูง และอาจกอใหเกิดการขาดทุนอยางรวดเร็ว ซึ่งรวมถึง

ความเปนไปไดในการสญูเสียเงินลงทุนท้ังหมด หรือมากกวาน้ันในบางสภาวะตลาด  

ลูกคารับทราบวา: 

• ราคาของสินทรัพยอาจผันผวนอยางรุนแรง 

• สภาพคลองอาจลดลงหรือหายไปในบางชวงเวลา 

• ราคาอาจเกิดชองวาง (price gap) 

• คําสั่งซื้อขายอาจถูกดําเนินการในราคาท่ีแตกตางจากท่ีคาดหวัง 

อันเน่ืองมาจากสภาพตลาด ระบบ หรือปจจัยภายนอก 
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ลูกคาตกลงและยอมรับวา: 

• การซ้ือขายท้ังหมดดําเนินการดวยความเสี่ยงของลูกคาเอง 

• บริษัทไมรับประกันวาลูกคาจะไมขาดทุน 

• บริษัทไมรับผดิชอบตอความสญูเสยีใด ท่ีเกิดจากการตัดสินใจซื้อขายของลูกคา ไมวาทางตรงหรือทางออม 

ลูกคารับทราบวา: 

• การต้ังคา Stop Loss, Take Profit หรือเคร่ืองมือบริหารความเสี่ยงใด ๆ ไมสามารถรับประกันวาจะจํากัดการ

ขาดทุนไดในทุกกรณี 

• ในสภาวะตลาดผิดปกติ คําสั่งดังกลาวอาจไมถูกดําเนินการตามราคาท่ีตั้งไว 

ลูกคาตกลงวา: 

• จะไมเรียกรองคาเสยีหายใด ๆ จากบริษัทอันเน่ืองมาจากการขาดทุน ความผันผวนของตลาด หรือเหตุการณท่ีอยู

นอกเหนือการควบคุมของบริษัท 

• การท่ีบริษัทอนุญาตใหเขาถึงแพลตฟอรม หรือดาํเนินการคําสั่งซื้อขาย ไมถือเปนการรับรองความเหมาะสมหรือ

ความปลอดภัยของการซื้อขาย 

 

2.4 ดุลพินิจของบริษัทในการดําเนินการ 

ลูกคารับทราบและตกลงวาบริษัทมีสิทธิ์ใช ดุลพินิจโดยสุจริตและตามสมควร ในการบริหารจัดการบริการ ระบบ 

และการดําเนินการใด ๆ ท่ีเกี่ยวของกับการใหบริการแกลูกคา เพ่ือวัตถุประสงคในการ: 

• ปฏิบัติตามกฎหมายและขอกําหนดท่ีเก่ียวของ 

• บริหารความเสี่ยงของบริษัท ระบบ และตลาด 

• ปองกันการทุจริต การเอาเปรยีบระบบ หรือพฤติกรรมท่ีไมเหมาะสม 

• รักษาความมั่นคงและความเปนธรรมของการใหบริการ 

โดยไมจํากัดเพียง บริษัทอาจใชดุลพินิจในการ: 

• ปฏิเสธ ชะลอ หรือไมดําเนินการคาํสั่งซื้อขายใด ๆ 

• ระงับหรือจํากัดการเขาถึงแพลตฟอรม ฟงกชัน หรือบริการบางสวน 

• ปรับเปลีย่นเง่ือนไขการซื้อขาย สเปรด มารจิน เลเวอเรจ หรือขอกําหนดทางเทคนิคอ่ืนตามสภาวะตลาด 

• ระงับหรือปดบัญชีซื้อขายช่ัวคราวหรือถาวร 

• ดําเนินการแกไข ยอน หรือทําใหคําสั่งเปนโมฆะ ในกรณีท่ีเห็นวาจําเปนตาม Client Agreement ฉบับน้ี 

การใชดุลพินิจของบริษัทตามหัวขอนี้: 

• ไมถือเปนการละเมิดสัญญา 

• ไมกอใหเกิดความรับผิดหรือภาระชดใชคาเสียหายใด ๆ ตอบริษัท 

• ไมถือเปนการสละสิทธิหรือยกเวนสิทธิของบริษัทในกรณีอ่ืนใด 

ลูกคารับทราบวา: 

• บริษัทไมมหีนาท่ีตองอธิบายเหตุผลเชิงเทคนิคหรือเชิงพาณิชย ของการใชดุลพินิจในแตละกรณ ี

• การใชดุลพินิจดังกลาว อาจสงผลกระทบตอการซื้อขายหรือสถานะของลูกคา 

  ท้ังนี้การใชดุลพินิจของบริษัทจะกระทําภายใตขอบเขตของ Client Agreement ฉบับนี้ และกฎหมายท่ีใชบังคับเทานั้น 
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2.5 การตลาด โปรโมชั่น และสิทธิประโยชน (Marketing, Promotions and Benefits) 

ลูกคารับทราบและตกลงวา บริษัทอาจจัดใหมีการสื่อสารทางการตลาด โปรโมช่ัน แคมเปญ หรือสิทธิประโยชนใด ๆ 

ไมวาจะเปนในรูปแบบ: 

• โบนัส 

• เครดติเพ่ือการซื้อขาย 

• สวนลดคาธรรมเนียม 

• โปรแกรมสงเสริมการขาย 

• หรือสิทธิประโยชนอ่ืนใด 

ท้ังนี้ การเขารวม รับ หรือใชสิทธิประโยชนดังกลาว ใหเปนไปตาม เง่ือนไขเฉพาะของแตละโปรโมชัน่ ตามท่ีบริษัท

กําหนดและเผยแพรเปนคร้ังคราว 

ลูกคารับทราบวา: 

• โปรโมช่ันและสิทธิประโยชน ไมใชสวนหนึ่งของบริการหลัก 

• บริษัทไมมหีนาท่ีตองจัดใหมโีปรโมช่ันอยางตอเน่ือง 

• บริษัทมีสิทธ์ิแกไข ระงับ หรือยกเลิกโปรโมช่ันใด ๆ ไดตลอดเวลา โดยไมตองแจงลวงหนา 

บริษัทขอสงวนสิทธิ์ในการ: 

• กําหนดคุณสมบัติ เง่ือนไข และขอจํากัดในการเขารวม 

• ปฏิเสธ ยกเลิก หรือเพิกถอนสิทธปิระโยชน หากพบวาลูกคาใชโปรโมชั่นในลกัษณะ: 

o เอาเปรียบระบบ 

o ไมสจุริต 

o ฝาฝนเง่ือนไขของโปรโมช่ัน 

o หรือฝาฝน Client Agreement ฉบับน้ี 

ลูกคารับทราบและตกลงวา: 

• การเพิกถอนโบนัส เครดติ หรือสทิธิประโยชนใด ๆ ไมถือเปนการละเมิดสัญญา 

• บริษัทไมตองรบัผิดชอบตอความสญูเสยีหรือกําไรท่ีคาดหวัง อันเกิดจากการเขารวมหรือการสิ้นสดุของโปรโมช่ัน 

ลูกคารับทราบวาการสื่อสารทางการตลาดของบริษัท: 

• ไมถือเปนคําแนะนําดานการลงทุน 

• ไมถือเปนการรับประกันผลตอบแทน 

• ไมควรถูกนําไปใชเปนพ้ืนฐานในการตัดสินใจซื้อขาย 
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หมวดที ่3 

คําจํากัดความและการตีความ 
(Definitions and Interpretation) 

 

3.1 คําจํากัดความ (Definitions) 

เวนแตขอความหรือบริบทจะกําหนดไวเปนอยางอ่ืน คําและวลีท่ีใชใน Client Agreement ฉบับน้ี ใหมี

ความหมายตามท่ีกําหนดไวในหมวดน้ี และใหใชความหมายดังกลาวตลอดท้ังสญัญา ไมวาคําหรือวลน้ัีนจะปรากฏในรูป

เอกพจนหรือพหูพจนก็ตาม เพ่ือความชัดเจนและความสอดคลองในการตีความ คาํจํากัดความใน Client Agreement ฉบับน้ี 

มีวัตถุประสงคเพ่ือ: 

• กําหนดความหมายทางกฎหมายท่ีชัดเจน 

• ลดความคลุมเครือในการบังคับใช 

• ใชเปนฐานในการตีความสิทธิ หนาท่ี และความรบัผิดของคูสัญญา 

คําท่ีมีการกําหนดความหมายไวเปนการเฉพาะ ไมวาจะอยูในรูปแบบตัวพิมพใหญ ตัวพิมพเล็ก หรือใชในบริบทอ่ืนใด ให

ถือวามีความหมายตามท่ีกําหนดไวในหมวดน้ี เวนแตจะระบุไวเปนอยางอ่ืนโดยชัดแจง 

ในกรณีท่ีคําหรือวลีใด: 

• มิไดมีการกําหนดความหมายไวโดยเฉพาะ 

• หรือมีการใชงานในบริบทท่ีแตกตาง 

ใหตีความตาม: 

• ความหมายทางกฎหมายท่ัวไป 

• แนวปฏิบัติทางการคาของธุรกิจใหบริการซื้อขายตราสารอนุพันธ 

• และเจตนารมณของ Client Agreement ฉบับน้ี 

 

3.2 รายการคําจํากัดความ (Defined Terms) 

เพ่ือวัตถุประสงคของ Client Agreement ฉบับน้ี คําและวลีตอไปน้ีใหมีความหมายดังท่ีกําหนดไว 

เวนแตบริบทจะกําหนดไวเปนอยางอ่ืนโดยชัดแจง 

“บัญชี” (Account) หมายถึง บัญชีซื้อขายใด ๆ ท่ีเปดกับบริษัท ไมวาจะเปนบัญชีเงินจริง บัญชีทดลอง หรือบัญชีประเภท

อ่ืนใด รวมถึงบัญชีหลายบัญชีท่ีบรษัิทพิจารณาวามคีวามเก่ียวของกัน ท้ังในทางเทคนิค ทางการเงิน หรือพฤติกรรมการซื้อขาย 

“ลูกคา” (Client) 

หมายถึง บุคคลธรรมดาหรือนิติบุคคลใด ๆ ท่ีสมัคร เปดบัญชี หรือใชบริการของบริษัท รวมถึงผูแทน ผูรับมอบอํานาจ หรือ

บุคคลใด ๆ ท่ีกระทําการแทนลูกคา 
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“บริษัท” (Company)หมายถึง GOFX LIMITED 

รวมถึงผูบริหาร กรรมการ พนักงาน ตัวแทน หรือบุคคลท่ีบริษัทมอบหมายใหดําเนินการแทน ภายใตขอบเขตของ Client 

Agreement ฉบับน้ี 

“แพลตฟอรมซ้ือขาย” (Trading Platform) 

หมายถึง ระบบ เว็บไซต แอปพลิเคชัน ซอฟตแวร หรือเครื่องมือใด ๆ ท่ีบริษัทจัดใหลูกคาใชเพ่ือการซือ้ขาย 

การจัดการบัญชี หรือการเขาถึงขอมูล 

“คําสั่งซ้ือขาย” (Order) 

หมายถึง คําสั่งใด ๆ ท่ีลูกคาสงผานแพลตฟอรมซื้อขาย หรือชองทางอ่ืนท่ีบริษัทอนุญาต เพ่ือซื้อ ขาย เปด ปด หรือแกไข

สถานะการซื้อขาย ไมวาจะเปนคําสั่งแบบ Market, Limit, Stop หรอืคําสั่งในรูปแบบอ่ืนใด 

“สถานะเปด” (Open Position) หมายถึง สถานะการซื้อขายใด ๆ ท่ียังไมไดถูกปด ชําระราคา หรอืสิ้นสุดลงโดยสมบูรณ 

“มารจิน” (Margin) หมายถึง เงินหรือมูลคาหลักประกัน ท่ีลูกคาตองรักษาไวในบัญชี เพ่ือรองรับสถานะเปด ซึ่งรวมถึง 

Initial Margin, Maintenance Margin และ Margin ประเภทอ่ืนตามท่ีบริษัทกําหนด 

“เลเวอเรจ” (Leverage) หมายถึง อัตราสวนท่ีทําใหลูกคาสามารถเปดสถานะ ท่ีมีมูลคาสูงกวาเงินท่ีฝากไวในบัญชี 

ซึ่งสงผลใหท้ังกําไรและขาดทุนถูกขยายในสัดสวนเดยีวกัน 

“ยอดเงินคงเหลือ” (Balance) หมายถึง จํานวนเงินสุทธิในบัญชีลกูคา หลังจากบวกหรือหัก กําไร ขาดทุน คาธรรมเนียม 

คาใชจาย หรือการปรับปรุงบัญชีใด ๆ ท่ีเกิดข้ึนแลว 

“มูลคาบัญชี” (Equity) หมายถึง มูลคาปจจุบันของบัญชีลูกคา ซึ่งคํานวณจากยอดเงินคงเหลือ บวกหรือหักกําไรหรือขาดทุน

ท่ียังไมรับรู 

“เหตุผิดสัญญา” (Event of Default) หมายถึง เหตุการณใด ๆ ท่ีถือวาลูกคาฝาฝน หรือไมปฏิบัตติาม Client Agreement 

ฉบับน้ี ซึ่งอาจสงผลใหบริษัทใชสิทธิหรือมาตรการ ตามท่ีกําหนดไวในสัญญา 

“เหตุสุดวิสัย” (Force Majeure) หมายถึง เหตุการณท่ีอยูนอกเหนือการควบคุมของบริษัท เชน ภยัธรรมชาติ สงคราม การ

กอการราย การหยุดชะงักของระบบโครงสรางพ้ืนฐาน เหตุการณตลาดผิดปกตริุนแรง หรือคาํสั่งของหนวยงานรัฐ 

“พฤติกรรมตองสงสัย” (Suspicious Trading Activity) หมายถึง การกระทําหรือรูปแบบการซื้อขายใด ๆท่ีบริษัท

พิจารณาโดยสุจริตวามลีักษณะเอาเปรียบระบบ บิดเบือนกลไกราคา หรือไมสอดคลองกับการซื้อขายตามปกต ิ
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3.3 หลักเกณฑการตีความ (Interpretation Rules)  

ในการตีความ Client Agreement ฉบับน้ี ใหใชหลักเกณฑดังตอไปน้ี เวนแตจะระบุไวเปนอยางอ่ืนโดยชัดแจง 
1. หัวขอ หมวด หมายเลขขอ และช่ือเรื่อง มีวัตถุประสงคเพ่ือความสะดวกในการอางอิงเทาน้ัน และ ไมใชเปนเกณฑ

ในการตีความสาระสําคัญของสญัญา 

2. คําท่ีใชในรูปเอกพจน ใหรวมถึงรูปพหูพจน และกลับกัน เวนแตบริบทจะกําหนดไวเปนอยางอ่ืน 

3. การอางถึง: 

• บุคคลธรรมดา 

• นิติบุคคล 

• บริษัท 

• องคกร 

ใหรวมถึงผูสืบสิทธิ ผูรับโอนสิทธิ ผูแทน และผูไดรับมอบหมาย ภายในขอบเขตท่ีกฎหมายอนุญาต 

4. การอางถึงกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ หรือคําสั่งของหนวยงานใด ๆ ใหหมายรวมถึง: 

• กฎหมายหรือระเบียบดังกลาวท่ีมกีารแกไขเพ่ิมเติม 

• กฎหมายหรือระเบียบท่ีออกมาแทนในภายหลัง 

5. คําวา: 

• “รวมถึง” 

• “เชน” 

• “ไดแก” 

ใหตีความวาเปนเพียง ตัวอยาง และ ไมเปนการจํากัดความหมาย ของขอความท่ีมากอนหรือหลังคําดังกลาว 

6. การไมใชสิทธิ หรือการใชสิทธิลาชา ของบริษัทภายใต Client Agreement ฉบับน้ี ไมถือเปนการสละสิทธิ และไม

กระทบตอสิทธิของบริษัทในภายหลัง 

7. หากบทบัญญัติใดใน Client Agreement ฉบับนี ้

ถูกตีความวา: 

• เปนโมฆะ 

• ไมชอบดวยกฎหมาย 

• หรือไมสามารถบังคับใชได 

ใหถือวาบทบัญญัติน้ันเปนโมฆะเฉพาะในสวนน้ัน โดย ไมกระทบตอความสมบูรณและการบังคับใช 

ของบทบัญญัติสวนอ่ืน 

8. ในกรณีท่ีเกิดความขัดแยง ระหวาง Client Agreement ฉบับน้ี กับเอกสาร นโยบาย หรือเง่ือนไขอ่ืนใดของบริษัท 

ให Client Agreement ฉบับนี้มีผลใชบังคับเปนหลกั เวนแตจะระบุไวเปนอยางอ่ืนโดยชัดแจง 

9. การสื่อสาร เอกสาร หรือบันทึกใด ๆ ท่ีจัดทําในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส ใหถือวามีผลเชนเดียวกับเอกสารท่ีจัดทําเปน

ลายลักษณอักษร ภายในขอบเขตท่ีกฎหมายท่ีใชบังคับอนุญาต 
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หมวดที ่4 

การรับลูกคา การตรวจสอบ และ Due Diligence 
(Client Acceptance and Due Diligence) 

 

4.1 การรับลูกคาและสิทธิในการปฏิเสธการใหบริการ 

การสมคัรเปดบัญชีหรือการรองขอใชบริการใด ๆ กับ GOFX LIMITED ใหถือเปนการยื่นคําขอของลกูคาเพ่ือให

บริษัทพิจารณารับเปนลูกคา ท้ังน้ี บริษัท ไมมีหนาท่ีตองรับคําขอหรือใหบริการแกลูกคาทุกราย บริษัทขอสงวนสิทธิ ์แต

เพียงผูเดียว ในการ: 

• พิจารณารับหรือปฏิเสธการใหบรกิารแกลูกคารายใด 

• กําหนดเง่ือนไข ขอจํากัด หรือรูปแบบการใหบริการ 

• ระงับ ปรับลด หรือยตุิการใหบริการท้ังหมดหรือบางสวน 

โดยบริษัทไมจําเปนตองเปดเผยเหตุผล เวนแตกฎหมายท่ีใชบังคับจะกําหนดไวเปนอยางอ่ืน ลูกคารับทราบและตกลงวา 

บริษัทอาจปฏิเสธหรือยุติการใหบริการไดในกรณีท่ีรวมถึง แตไมจํากัดเพียง: 

• ลูกคาไมผานเกณฑการตรวจสอบตัวตนหรือการปฏิบัติตามกฎหมาย 

• ลูกคาใหขอมูลไมครบถวน ไมถูกตอง หรือทําใหเขาใจผิด 

• ลูกคาอยูในหรือมคีวามเก่ียวของกับเขตอํานาจศาลท่ีถูกจํากัด 

• บริษัทพิจารณาโดยสุจริตวา การใหบริการอาจกอใหเกิดความเสี่ยงทางกฎหมาย การกํากับดูแล การเงิน การ

ดําเนินงาน หรือช่ือเสยีงของบริษัท 

การท่ีบริษัท: 

• อนุญาตใหลูกคาเขาถึงเว็บไซต 

• ระบบสมัคร 

• หรือแพลตฟอรมใด ๆ 

กอนหรือระหวางกระบวนการตรวจสอบ ไมถือเปนการรับรองหรือยืนยัน วาลูกคาไดรับการอนุมัติใหใชบริการอยาง

สมบูรณ การปฏิเสธหรือยตุิการใหบริการตามหัวขอน้ี ไมกอใหเกิดความรับผดิหรือภาระชดใชคาเสียหายใด ๆ แกบริษัท ไมวา

กรณีใด ๆ 

 

4.2 การตรวจสอบตัวตนและขอมูลลูกคา (Know Your Client – KYC) 

ลูกคารับทราบและตกลงวาบริษัทมีหนาท่ีและมีสิทธ์ิในการดําเนินการตรวจสอบตัวตน ขอมูลสวนบุคคล และขอมลูท่ี

เก่ียวของของลูกคา ตามกฎหมายท่ีใชบังคับ และนโยบายภายในของบริษัท ซึ่งรวมถึง แตไมจํากัดเพียง กระบวนการ Know 

Your Client (KYC) และการตรวจสอบดานการปองกันการฟอกเงินและการสนับสนุนการกอการราย 

ลูกคาตกลงท่ีจะ: 

• จัดสงเอกสาร ขอมูล และหลักฐาน ตามท่ีบริษัทรองขออยางครบถวน ถูกตอง และเปนปจจุบัน 

• ใหความรวมมือในการตรวจสอบ ท้ังในข้ันตอนการเปดบัญชีและตลอดระยะเวลาการใชบริการ 
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เอกสารและขอมูลดังกลาวอาจรวมถึง แตไมจํากัดเพียง: 

• เอกสารยืนยันตัวตน 

• หลักฐานท่ีอยู 

• ขอมูลทางการเงินหรือแหลงท่ีมาของเงิน 

• เอกสารของนิติบุคคล กรรมการ ผูถือหุน หรือผูมีอํานาจควบคุม (กรณีลูกคาเปนนิติบุคคล) 

บริษัทมีสิทธิ์: 

• ตรวจสอบความถูกตองของเอกสารและขอมลู 

• ขอเอกสารหรือขอมูลเพ่ิมเตมิ 

• ระงับการดาํเนินการคําสั่ง ฝาก หรือถอนเงิน 

ระหวางการตรวจสอบ 

หากลูกคา: 

• ไมใหความรวมมือ 

• ใหขอมูลไมครบถวน 

• ใหขอมูลอันเปนเท็จหรือทําใหเขาใจผิด 

• หรือไมสามารถยืนยันตัวตนไดตามท่ีบริษัทกําหนด 

บริษัทมีสิทธิ์: 

• ระงับหรือจํากัดการใชบริการ 

• ปฏิเสธหรือยกเลิกบัญชีซื้อขาย 

• ปฏิเสธการถอนเงิน โดยไมตองรับผิดชอบตอความเสียหายใด ๆ 

ลูกคารับทราบวา การตรวจสอบ KYC เปนกระบวนการตอเน่ือง และบริษัทอาจดําเนินการตรวจสอบซํ้า หรือรองขอเอกสาร

เพ่ิมเตมิไดตลอดเวลา ตามท่ีเห็นสมควรหรือเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงขอมูลของลูกคา 

 

4.3 การทบทวนลูกคาอยางตอเนื่อง 

ลูกคารับทราบและตกลงวาการตรวจสอบตัวตนและขอมลูของลูกคา มิไดจํากัดอยูเพียงข้ันตอนการเปดบัญชีเทาน้ัน

แตเปนกระบวนการ ทบทวนและติดตามอยางตอเนื่อง ตลอดระยะเวลาท่ีลูกคาใชบริการของบริษัท บริษัทมีสิทธ์ิดําเนินการ

ทบทวน ตรวจสอบ และประเมินขอมลูของลูกคา เปนครั้งคราวหรือเมื่อเห็นสมควร 

ซ่ึงรวมถึง แตไมจํากัดเพียง: 

• การเปลีย่นแปลงขอมลูสวนบุคคลหรือขอมูลทางธุรกิจของลูกคา 

• รูปแบบการทําธุรกรรมและพฤติกรรมการซื้อขาย 

• แหลงท่ีมาของเงินและการเคลื่อนไหวของเงินในบัญชี 

• การปฏิบัตติามกฎหมาย นโยบาย AML/CTF และมาตรการคว่ําบาตร 

ลูกคาตกลงท่ีจะ: 

• แจงบริษัทโดยไมชักชา หากมีการเปลี่ยนแปลงขอมลูท่ีเคยแจงไว 

• จัดสงเอกสารหรือขอมูลเพ่ิมเตมิ ตามท่ีบริษัทรองขอในระหวางการทบทวนดังกลาว 
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ในกรณีท่ีบริษัท: 

• ตรวจพบความไมสอดคลองของขอมูล 

• มีเหตุอันควรสงสยัเก่ียวกับธุรกรรมหรือพฤติกรรมของลูกคา 

• หรืออยูระหวางการตรวจสอบตามกฎหมายหรือคําสั่งของหนวยงานท่ีเก่ียวของ 

บริษัทมีสิทธิ์ โดยไมตองแจงลวงหนาเพ่ือดําเนินการ: 

• ระงับหรือจํากัดการใชบริการท้ังหมดหรือบางสวน 

• ระงับการดาํเนินการฝากหรือถอนเงิน 

• ระงับการดาํเนินการคําสั่งซื้อขาย 

• ดําเนินมาตรการอ่ืนใดตามท่ีเห็นสมควร เพ่ือใหเปนไปตามกฎหมายและ Client Agreement ฉบับน้ี 

การดําเนินการตามหัวขอนี้ ไมถือเปนการละเมิดสัญญา และไมกอใหเกิดความรับผิดหรือภาระชดใชคาเสียหายใด ๆ 

แกบริษัท ไมวากรณีใด ๆ 
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หมวดที ่5 

บัญชีลูกคา การเปดบัญชี และการควบคุมบัญชี 
(Client Account Opening and Control) 

 

5.1 การสมัครและการอนุมัติบัญชีลูกคา 

การสมคัรเปดบัญชีซื้อขายกับ GOFX LIMITED ใหถือเปนการยื่นคําขอของลูกคาเพ่ือขอใชบริการของบริษัท 

ท้ังน้ี การยื่นคําขอดังกลาว ไมกอใหเกิดสิทธิอัตโนมัติ ในการไดรับการอนุมัติบัญชีหรือใชบริการใด ๆ ของบริษัท 

บริษัทขอสงวนสิทธิ์ แตเพียงผูเดียว ในการ: 

• พิจารณา อนุมตัิ หรือปฏเิสธคาํขอเปดบัญชี 

• กําหนดประเภทบัญชี เง่ือนไข ขอจํากัด หรือระดับการเขาถึงบริการ 

• ขอเอกสาร ขอมูล หรือหลักฐานเพ่ิมเติม 

• ระงับ ยกเลิก หรือชะลอการอนุมตัิบัญชี 

โดยไมจําเปนตองเปดเผยเหตผุล เวนแตกฎหมายท่ีใชบังคับจะกําหนดไวเปนอยางอ่ืน 

 

บัญชีลกูคาจะถือวาเปดและพรอมใชงานอยางสมบูรณ ตอเมื่อ: 

• บริษัทไดอนุมตัิคําขอเปดบัญชีแลว 

• ลูกคาไดจัดสงเอกสารและขอมูลท่ีบริษัทกําหนดครบถวน 

• ลูกคาผานกระบวนการตรวจสอบตามกฎหมายและนโยบายของบรษัิท 

(รวมถึง KYC / AML / CTF) 

การท่ีบริษัทอนุญาตใหลูกคา: 

• เขาถึงเว็บไซต 

• ใชระบบสมัคร 

• หรือเขาดูแพลตฟอรมซื้อขาย 

กอนการอนุมัติข้ันสดุทาย ไมถือเปนการยืนยันวาบัญชีลูกคาไดเปดใชงานแลว และไมกอใหเกิดสิทธิใด ๆ แกลูกคาในการ

เรียกรองบริการ 

 

ลูกคารับทราบและตกลงวา บริษัทอาจปฏิเสธ ระงับ หรือยกเลิกบัญชีลูกคา ไดทุกเมื่อ หาก: 

• ลูกคาไมผานเกณฑการตรวจสอบ 

• ใหขอมูลไมครบถวน ไมถูกตอง หรือเปนเท็จ 

• ฝาฝน Client Agreement ฉบับน้ี 

• หรือบริษัทพิจารณาโดยสุจรติวา การคงไวซึ่งบัญชีดังกลาวอาจกอใหเกิดความเสี่ยง ทางกฎหมาย การกํากับดูแล 

การเงิน หรือการดําเนินงาน 

การดําเนินการตามหัวขอนี้ ไมกอใหเกิดความรับผิดหรือภาระชดใชคาเสียหายใด ๆ แกบริษัท ไมวากรณีใด ๆ 
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5.2 บัญชีหลายบัญชีและบัญชีท่ีเก่ียวของ (Multiple and Related Accounts) 

ลูกคารับทราบและตกลงวา บริษัทอาจอนุญาตใหลูกคาถือหรือใชงานบัญชีซื้อขายมากกวาหน่ึงบัญชี ท้ังน้ี การ

อนุญาตดังกลาวข้ึนอยูกับดุลพินิจของบริษัท และอาจอยูภายใตเง่ือนไข ขอจํากัด หรือขอกําหนดเพ่ิมเติม ตามท่ีบริษัทกําหนด

เปนครั้งคราว 

บริษัทมีสิทธิ์ โดยสุจริตและตามสมควร ในการ: 

• ระบุ เช่ือมโยง หรือจัดกลุมบัญชีท่ีบริษัทพิจารณาวามีความเก่ียวของกัน 

• ประเมินความเสี่ยง พฤติกรรมการซื้อขาย หรือภาระผูกพันของบัญชีดังกลาวในลักษณะรวม (aggregate basis) 

บัญชีท่ีถือวามีความเกี่ยวของกัน อาจรวมถึง แตไมจํากัดเพียง บัญชีท่ี: 

• ใชบุคคลเดียวกันหรือบุคคลท่ีมีความสัมพันธกัน 

• ใชขอมูลติดตอ อุปกรณ ระบบ หรอืท่ีอยูเครือขายเดยีวกัน 

• มีแหลงท่ีมาของเงินเดียวกันหรือเช่ือมโยงกัน 

• มีรูปแบบการซื้อขายท่ีสอดคลองหรือสัมพันธกันอยางมีนัยสําคญั 

ลูกคาตกลงวา 

บริษัทอาจใชมาตรการใด ๆ ภายใต Client Agreement ฉบับน้ี กับบัญชีหน่ึงบัญชีหรือหลายบัญชีท่ีเก่ียวของกัน 

ไมวาจะเปน: 

• การจํากัดการใหบริการ 

• การระงับหรือปดบัญชี 

• การปรับแกหรือยกเลิกธุรกรรม 

• การเรียกคืนกําไรหรือสิทธิประโยชน 

ท้ังน้ี โดยไมจําเปนตองพิสูจนความผิดหรือพฤติกรรม แยกเปนรายบัญชีในแตละกรณ ี

ลูกคารับทราบและตกลงวาการเปดหรือใชบัญชีหลายบัญชี ตองไมเปนไปเพ่ือวัตถุประสงคในการ: 

• เอาเปรียบระบบหรือเง่ือนไขการซือ้ขาย 

• หลีกเลี่ยงขอจํากัด มารจิน หรือความเสี่ยง 

• ใชโปรโมช่ัน สิทธิประโยชน หรือกลไกใด ๆ ในลักษณะท่ีไมสุจรติหรอืฝาฝน Client Agreement ฉบับน้ี 

การดําเนินการของบริษัทตามหัวขอนี้ ไมถือเปนการละเมิดสัญญา และไมกอใหเกิดความรับผิดหรือภาระชดใชคาเสียหาย

ใด ๆ แกบริษัท ไมวากรณีใด ๆ 

 

5.3 สกุลเงินหลักของบัญชี (Base Currency of the Account) 

ลูกคารับทราบและตกลงวา ในการเปดบัญชีซื้อขาย ลูกคาจะตองเลอืก สกุลเงินหลกัของบัญชี (Base Currency) 

จากสกุลเงินท่ีบริษัทกําหนดและอนุญาตเปนครั้งคราว 

สกุลเงินหลักของบัญชี: 

• ใชเปนสกุลเงินอางอิงในการบันทึกยอดเงิน 

• ใชในการคํานวณกําไร ขาดทุน คาธรรมเนียม คาใชจาย และภาระผกูพันอ่ืนใดท่ีเก่ียวของกับบัญชีลูกคา 

• มีผลใชบังคับกับธุรกรรมท้ังหมดท่ีดําเนินการผานบัญชีน้ัน 
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ลูกคารับทราบวา: 

• เมื่อเลือกสกุลเงินหลักของบัญชีแลว ไมสามารถเปลี่ยนแปลงได เวนแตบริษัทจะอนุญาตเปนกรณีพิเศษ ตาม

ดุลพินิจของบริษัท 

• การเปดบัญชีใหมอาจเปนวิธีเดียวในการใชสกุลเงินหลักอ่ืน 

ในกรณีท่ีมีธุรกรรมใด ๆ: 

• เกิดข้ึนในสกุลเงินท่ีแตกตางจากสกุลเงินหลักของบัญชี 

• รวมถึงกําไร ขาดทุน คาธรรมเนียม หรือคาใชจาย บริษัทมีสิทธ์ิดาํเนินการแปลงสกุลเงินดังกลาว เปนสกุลเงินหลัก

ของบัญชี โดยใชอัตราแลกเปลี่ยนท่ีบริษัทกําหนด ซึ่งอาจรวมถึงคาใชจายหรือสวนตางของอัตราแลกเปลี่ยนตาม

สมควร 

ลูกคารับทราบและตกลงวา: 

• ความผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยน อาจสงผลกระทบตอมลูคาของบัญชี 

• บริษัทไมรับผดิชอบตอความสญูเสยีใด ๆ ท่ีเกิดจากการเปลี่ยนแปลงของอัตราแลกเปลี่ยนดังกลาว 

การแปลงสกุลเงินตามหัวขอนี้ ไมถือเปนการใหบริการแลกเปลี่ยนเงินตราในลักษณะสถาบันการเงิน และไมกอใหเกิด

ภาระหนาท่ีหรือความรับผิดเพ่ิมเติมใด ๆ แกบริษัท นอกเหนือจากท่ีกําหนดไวใน Client Agreement ฉบับนี้ 

 

5.4 ผูมีอํานาจแทน Introducing Broker และบุคคลท่ีสาม 

(Authorized Persons, Introducing Brokers and Third Parties) 

ลูกคารับทราบและตกลงวา ลูกคาอาจแตงตั้งบุคคลอ่ืนใหมีอํานาจเขาถึงบัญชี สงคําสั่ง หรือดําเนินการใด ๆ แทน

ลูกคาไดเฉพาะเมื่อเปนไปตามข้ันตอนและไดรบัความยินยอมจากบริษัท เปนลายลักษณอักษรเทาน้ัน 

การแตงต้ังผูมีอํานาจแทน: 

• ตองอยูภายใตเง่ือนไขและรูปแบบท่ีบริษัทกําหนด 

• อาจถูกจํากัดหรือเพิกถอนไดตามดุลพินิจของบริษัท 

• ไมมผีลผูกพันบริษัท เวนแตบริษัทจะยอมรับการแตงตั้งดังกลาวอยางชัดแจง 

ลูกคารับทราบวา Introducing Broker (IB), Affiliate, ผูแนะนาํ หรือบุคคลท่ีสามใด ๆ: 

• ไมใชตัวแทนของบริษัท 

• ไมมีอํานาจผูกพันบริษัท 

• ไมมีอํานาจใหคําแนะนําดานการลงทุนในนามของบริษัท 

บริษัทไมรับผิดชอบตอ: 

• คําแนะนํา 

• การรับรอง 

• คํากลาวอาง 

• หรือการกระทําใด ๆ 

ของ Introducing Broker หรือบุคคลท่ีสามดังกลาวไมวากรณีใด ๆ  
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การกระทําใด ๆ ท่ีดําเนินการโดย: 

• ผูมีอํานาจแทนท่ีลูกคาแตงตั้ง 

• บุคคลท่ีลูกคาใหสิทธ์ิเขาถึงบัญชี 

ใหถือวาเปนการกระทําของลูกคาเองโดยสมบูรณ และลูกคาตองรับผดิชอบตอผลทางกฎหมายและการเงินท้ังหมด 

ท่ีเกิดจากการกระทําดังกลาว 

บริษัทไมมีหนาท่ี: 

• ตรวจสอบความสมัพันธภายในระหวางลูกคาและผูมีอํานาจแทน 

• ตรวจสอบความเหมาะสมของการแตงตั้ง 

• แจงเตือนหรือรับผดิชอบตอขอพิพาทใด ๆ ระหวางลูกคาและบุคคลท่ีสาม 

บริษัทขอสงวนสิทธิ์: 

• ปฏิเสธ 

• ระงับ 

• หรือเพิกถอนการเขาถึงบัญชีของผูมีอํานาจแทนหรือบุคคลท่ีสามใด ๆ หากเห็นวาการเขาถึงดังกลาวอาจกอใหเกิด

ความเสีย่งตอบริษัท ระบบ หรือการปฏิบัตติามกฎหมาย 

การดําเนินการตามหัวขอนี้ ไมกอใหเกิดความรับผิดหรือภาระชดใชคาเสียหายใด ๆ แกบริษัท ไมวากรณีใด ๆ 

 

5.5 ความปลอดภัยของบัญชีและขอมูลการเขาถึง (Account Security and Access Credentials) 

ลูกคารับทราบและตกลงวา ลูกคามีหนาท่ีรับผิดชอบ แตเพียงผูเดียว ในการรักษาความปลอดภัยของบัญชีซ้ือขาย 

รวมถึงขอมูลการเขาถึงท้ังหมดของลูกคา ไมวาจะเปน: 

• ช่ือผูใชงาน (Username) 

• รหัสผาน (Password) 

• รหัสยืนยันตัวตนแบบสองช้ัน (2FA / OTP) 

• คีย API 

• ขอมูลการเขาถึงหรือรหัสใด ๆ ท่ีใชในการเขาสูระบบ 

ลูกคาตกลงวา การดําเนินการใด ๆ ท่ีเกิดข้ึนผานบัญชีของลูกคา โดยใชขอมูลการเขาถึงท่ีถูกตอง ใหถือวาเปนการกระทํา

ของลูกคาเองโดยสมบูรณ ไมวาจะเปนการกระทําโดยลูกคา ผูมีอํานาจแทน หรือบุคคลใดท่ีลูกคาอนุญาตหรือปลอยปละละเลย

ใหเขาถึงบัญชี 

บริษัทไมมีหนาท่ี: 

• ตรวจสอบวาบุคคลท่ีใชขอมลูการเขาถึง เปนลูกคาหรือผูมีอํานาจแทนโดยชอบหรือไม 

• ตรวจสอบเจตนาหรือความเหมาะสมของการใชงานบัญชี 

• รับผิดชอบตอความเสียหายใด ๆ ท่ีเกิดจากการใชงานบัญชีโดยไมไดรับอนุญาต เวนแตความเสยีหายน้ันเกิดจาก

ความประมาทเลินเลออยางรายแรงของบริษัท 

ลูกคาตกลงวา หากลูกคาทราบหรือมีเหตุอันควรสงสัยวา: 

• ขอมูลการเขาถึงถูกเปดเผย สูญหาย หรือถูกใชโดยไมไดรบัอนุญาต 

• บัญชีอาจถูกเขาถึงหรือใชงานโดยบุคคลท่ีไมไดรับอนุญาต 

ลูกคาตองแจงบริษัทโดยทันที ผานชองทางการติดตอท่ีกําหนด และดําเนินการตามคําแนะนําของบรษัิทโดยไมชักชา 
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บริษัทมีสิทธิ์: 

• ระงับการเขาถึงบัญชีช่ัวคราว 

• รีเซ็ตหรือเปลี่ยนแปลงขอมูลการเขาถึง 

• กําหนดมาตรการดานความปลอดภัยเพ่ิมเติม 

เพ่ือปองกันความเสียหายหรือความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึน โดยการดาํเนินการดังกลาว ไมถือเปนการละเมดิสัญญาและไมกอ

ใหเกิคความรับผิดหรือภาระชดใชคาเสียหายใด ๆ แกบริษัท ไมวากรณีใด ๆ ลูกคารับทราบวาการใชงานระบบอิเล็กทรอนิกส

และอินเทอรเน็ต มีความเสี่ยงโดยธรรมชาติและบริษัทไมสามารถรับประกันความปลอดภัยไดอยางสมบูรณ ลูกคาตกลงรับ

ความเสี่ยงดังกลาว ภายในขอบเขตท่ีกฎหมายท่ีใชบังคับอนุญาต 
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หมวดที ่6 

การสื่อสาร การบันทึก และหลักฐานอิเล็กทรอนิกส 
(Communications, Recording and Electronic Evidence) 

 

6.1 ชองทางการสื่อสารและการแจง (Communications and Notices) 

ลูกคารับทราบและตกลงวา การสือ่สาร การแจง การใหความยินยอม การยืนยัน หรือการตดิตอใด ๆ ระหวางลูกคาและ

บริษัทอาจดําเนินการผานชองทางใดชองทางหน่ึงหรือหลายชองทาง ตามท่ีบริษัทกําหนดเปนครั้งคราว 

ซ่ึงรวมถึงแตไมจํากัดเพียง: 

• เว็บไซตของบริษัท 

• แพลตฟอรมซื้อขายหรือพ้ืนท่ีใชงานลูกคา (Client Area) 

• อีเมล 

• ขอความอิเล็กทรอนิกส แชต หรือการสื่อสารผานระบบออนไลน 

• การสื่อสารทางโทรศัพท 

การสื่อสารหรือการแจงใด ๆ ท่ีสงผานชองทางดังกลาว ใหถือวาเปนการสื่อสารท่ีถูกตองตามกฎหมาย 

และมผีลผูกพันกับลูกคา ภายในขอบเขตท่ีกฎหมายท่ีใชบังคับอนุญาต 

 

ลูกคารับทราบและตกลงวาการแจงหรือการสื่อสารท่ีสงไปยัง: 

• อีเมล 

• บัญชีผูใชงาน 

• หรือชองทางติดตอท่ีลูกคาไดแจงไวกับบริษัท 

ใหถือวาเปนการแจงท่ีลูกคาไดรับแลว ไมวาลูกคาจะไดเปดอานหรือรับทราบขอความดังกลาวหรือไมก็ตาม 

ลูกคามีหนาท่ี: 

• จัดใหขอมูลการติดตอของตนเปนปจจุบันอยูเสมอ 

• ตรวจสอบการสื่อสารจากบริษัทอยางสมํ่าเสมอ 

บริษัทไมรับผิดชอบตอความเสียหายใด ๆ ท่ีเกิดจากการท่ีลูกคา: 

• ไมตรวจสอบการสื่อสาร 

• ใหขอมูลการตดิตอท่ีไมถูกตองหรอืไมเปนปจจุบัน 

การแจงหรือการสื่อสารใด ๆ ท่ีจัดทําในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส ใหถือวามีผลเชนเดียวกับการแจงเปนลายลกัษณ

อักษร เวนแตกฎหมายท่ีใชบังคับจะกําหนดไวเปนอยางอ่ืน 
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6.2 การบันทึกการสื่อสารและการอัดเสียง (Recording of Communications) 

ลูกคารับทราบและตกลงวา บริษัทมีสิทธ์ิ บันทึก เก็บรักษา และใช การสื่อสารใด ๆ ระหวางลูกคาและบริษัท 

ไมวาจะเกิดข้ึนผานชองทางใดก็ตาม 

ซ่ึงรวมถึงแตไมจํากัดเพียง: 

• การสนทนาทางโทรศัพท 

• การสื่อสารผานแชตหรือระบบขอความอิเล็กทรอนิกส 

• อีเมล 

• การสื่อสารผานแพลตฟอรมซื้อขายหรือพ้ืนท่ีใชงานลูกคา 

การบันทึกดังกลาวอาจดําเนินการ: 

• เพ่ือวัตถุประสงคดานการดําเนินงาน 

• เพ่ือการควบคุมคณุภาพ 

• เพ่ือการฝกอบรม 

• เพ่ือการตรวจสอบ การปฏิบัตติามกฎหมาย 

• หรือเพ่ือใชเปนหลักฐานในกรณีขอพิพาท 

ลูกคาตกลงและใหความยินยอมโดยชัดแจงวา การบันทึกการสื่อสารตามหัวขอนี้: 

• ไมถือเปนการละเมิดสิทธิสวนบุคคล 

• ไมถือเปนการละเมิดความเปนสวนตัว ภายในขอบเขตท่ีกฎหมายท่ีใชบังคับอนุญาต 

 

ลูกคารับทราบวา บริษัท ไมมีหนาท่ี ตองแจงใหลูกคาทราบเปนรายคร้ัง วาการสื่อสารใดกําลังถูกบันทึก และการท่ี

ลูกคายังคงติดตอหรือใชบริการของบริษัทตอไป ใหถือวาเปนการยืนยันความยินยอมในการบันทึกดังกลาว การบันทึกการ

สื่อสารท่ีจัดทําและเก็บรักษาโดยบริษัท ใหถือเปน หลักฐานท่ีถกูตองและเชื่อถือได 

และอาจถกูนํามาใช: 

• เพ่ือยืนยันขอเท็จจริง 

• เพ่ือประกอบการพิจารณาขอพิพาท 

• เพ่ือการดําเนินคดีหรือการบังคับสทิธิภายใต Client Agreement ฉบับน้ีและกฎหมายท่ีใชบังคับ 
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6.3 บันทึกระบบและหลักฐานอิเล็กทรอนิกส (System Records and Electronic Evidence) 

ลูกคารับทราบและตกลงวา บันทึก ขอมูล และหลักฐานใด ๆ ท่ีถูกสรางข้ึน จัดเก็บ หรือประมวลผลโดยระบบของ

บริษัท ไมวาจะอยูในรูปแบบอิเล็กทรอนิกสหรือดจิิทัลใด ๆ ใหถือเปน หลักฐานท่ีถูกตอง สมบูรณ และมีผลผูกพัน ภายใน

ขอบเขตท่ีกฎหมายท่ีใชบังคับอนุญาต 

บันทึกและหลักฐานดังกลาวอาจรวมถึง แตไมจํากัดเพียง: 

• ประวัติคําสั่งซื้อขาย 

• ขอมูลการดําเนินการคําสั่ง 

• ราคาท่ีใชในการซื้อขาย 

• เวลาท่ีบันทึกในระบบ (timestamps) 

• Log ของแพลตฟอรม ระบบ หรือเซิรฟเวอร 

• บันทึกการเขาถึงบัญชีและการใชงาน 

• ขอมูลการสื่อสารท่ีบันทึกไวตามหวัขอ 6.2 

ลูกคารับทราบวา: 

• เวลาท่ีปรากฏในระบบของบริษัท ใหถือเปนเวลาอางอิงท่ีถูกตองและใชบังคับ สําหรับการพิจารณาเหตกุารณ 

ธุรกรรม หรือขอพิพาทใด ๆ 

• ความลาชา ความคลาดเคลื่อน หรอืความแตกตางของเวลาระหวางระบบของลูกคา กับระบบของบริษัท ไมอาจใช

เปนเหตุในการโตแยงหรือปฏิเสธบันทึกของบริษัท 

 

บันทึกระบบและหลักฐานอิเลก็ทรอนิกสของบริษัท ใหถือเปน หลักฐานชี้ขาด สําหรับการพิจารณา: 

• การดําเนินการคําสั่งซื้อขาย 

• สถานะบัญชี 

• ภาระผูกพัน สิทธิ หรือความรับผิดของลูกคา 

เวนแตลูกคาจะสามารถพิสจูนไดอยางชัดแจงวา บันทึกดังกลาวมคีวามผิดพลาดอันเกิดจากความบกพรองของระบบ

บริษัท ในลักษณะท่ีมีนัยสําคัญและสงผลโดยตรงตอขอพิพาทนั้น 

 

ลูกคาตกลงวา บริษัทมีสิทธิ์ใชบันทึกและหลักฐานอิเลก็ทรอนิกสดังกลาว: 

• เพ่ือการตรวจสอบภายใน 

• เพ่ือการปฏิบัตติามกฎหมาย 

• เพ่ือการระงับขอพิพาท 

• เพ่ือการดําเนินคดีหรือการบังคับสทิธิ โดยไมตองไดรับความยินยอมเพ่ิมเติมจากลูกคาในแตละครั้ง 
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หมวดที ่7 

การฝากเงิน การถอนเงิน และแหลงที่มาของเงิน 
(Deposits, Withdrawals and Source of Funds) 

 

7.1 วิธีการฝากและถอนเงิน (Methods of Deposits and Withdrawals) 

ลูกคารับทราบและตกลงวาบริษัทกําหนดวิธีการฝากและถอนเงินท่ีอนุญาต ตามดุลพินิจของบริษทัและอาจ

เปลี่ยนแปลงไดเปนคร้ังคราว ท้ังนี้ วิธีการดังกลาวอาจรวมถึง แตไมจํากัดเพียง: 

• การโอนเงินผานสถาบันการเงิน 

• ผูใหบริการชําระเงิน (Payment Service Provider) 

• บัตรเครดติหรือบัตรเดบิต 

• ชองทางอิเล็กทรอนิกสหรือดิจิทัลอ่ืนใดท่ีบริษัทอนุญาต 

การฝากเงินเขาบัญชีซ้ือขาย: 

• มีวัตถุประสงคเพ่ือใชเปนหลักประกันและดําเนินการซื้อขายเทาน้ัน 

• ไมถือเปนเงินฝากธนาคาร ไมกอใหเกิดดอกเบ้ีย และไมอยูภายใตการคุมครองเงินฝากใด ๆ 

• เงินจะถูกเครดิตเขาบัญชีลูกคา ตอเมื่อบริษัทไดรับเงินจริง และเงินดังกลาวผานกระบวนการตรวจสอบและการ

เคลียรเรยีบรอยแลว 

การถอนเงินจากบัญชีซ้ือขาย: 

• สามารถดําเนินการไดเฉพาะจาก ยอดเงินท่ีสามารถถอนไดจริง (Available Balance / Free Margin) 

• ตองไมกระทบตอมารจิน สถานะเปด หรือภาระผูกพันใด ๆ ของลูกคา 

• ใหเปนไปตามข้ันตอน ชองทาง และเง่ือนไขท่ีบริษัทกําหนด 

ลูกคารับทราบและตกลงวา: 

• บริษัทมีสิทธ์ิกําหนด เปลี่ยนแปลง ระงับ หรือยกเลิก วิธีการฝากหรอืถอนเงินใด ๆ ไดตลอดเวลา โดยไมตองแจง

ลวงหนา 

• การถอนเงินจะดําเนินการไปยังบัญชีหรือชองทาง ท่ีอยูในช่ือลูกคาเดียวกับบัญชีซื้อขายเทาน้ัน เวนแตบริษัทจะ

อนุญาตเปนกรณีพิเศษเปนลายลักษณอักษร 

ลูกคารับทราบวา: 

• ระยะเวลาในการฝากหรือถอนเงิน อาจแตกตางกันไปตามวิธีการท่ีเลอืก การดําเนินการของสถาบันการเงิน ผู

ใหบริการชําระเงิน หรือบุคคลท่ีสามท่ีเก่ียวของ 

• บริษัทไมรับผดิชอบตอความลาชา ความผิดพลาด หรือคาใชจายใด ๆ ท่ีเกิดจากการดําเนินการของบุคคลท่ีสาม

ดังกลาว 

การดําเนินการใด ๆ ของบริษัทตามหัวขอนี้ ไมถือเปนการละเมิด Client Agreement ฉบับนี้ และไมกอใหเกิด

ความรับผิดหรือภาระชดใชคาเสยีหายใด ๆ แกบริษัท ไมวากรณีใด ๆ 
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7.2 แหลงท่ีมาของเงินและการหามฝากจากบุคคลท่ีสาม (Source of Funds and Prohibition of Third-Party Funding) 

ลูกคารับทราบและตกลงวา เงินท้ังหมดท่ีใชในการฝาก ถอน หรือทําธุรกรรมใด ๆ ภายใต Client Agreement ฉบับ

น้ี ตองเปนเงินท่ีมี แหลงท่ีมาถูกตองตามกฎหมาย สามารถตรวจสอบได และเปนเงินของลูกคาเองโดยชอบดวยกฎหมาย 

ลูกคารับรองและยืนยันวา: 

• เงินท่ีใชในการฝากหรือทําธุรกรรมเปนเงินของลูกคาเอง 

• มิไดเปนเงินของบุคคลท่ีสาม ไมวาทางตรงหรือทางออม 

• มิไดเก่ียวของกับกิจกรรมท่ีผิดกฎหมาย การฟอกเงิน หรือการสนับสนุนการกอการราย 

เวนแตบริษัทจะอนุญาตเปนกรณพิีเศษ เปนลายลักษณอักษรอยางชัดแจง  

และอยูภายใตเง่ือนไขการตรวจสอบท่ีบริษัทกําหนด 

 

บริษัท ไมรับ การฝากเงินจากบุคคลท่ีสาม (Third-Party Funding) รวมถึง แตไมจํากัดเพียงกรณีท่ี: 

• บัญชีผูโอนหรือผูชําระเงินไมตรงกับช่ือเจาของบัญชีซื้อขาย 

• มีการใชบัญชี ตัวกลาง หรือเครื่องมือใด ๆ เพ่ือหลีกเลี่ยงการตรวจสอบแหลงท่ีมาของเงิน 

บริษัทมีสิทธิ์: 

• ตรวจสอบแหลงท่ีมาของเงินทุกครัง้ตามท่ีเห็นสมควร 

• ขอเอกสารหรือขอมูลเพ่ิมเตมิ เชน หลักฐานแหลงท่ีมาของเงิน หรือขอมูลทางการเงิน 

• ปฏิเสธ ระงับ หรือไมเครดิตเงินท่ีฝาก 

• คืนเงินไปยังแหลงท่ีมาเดิมตามดุลพินิจของบริษัท 

หากบริษัทพิจารณาโดยสุจริตวา เงินดังกลาวไมสามารถยืนยันแหลงท่ีมาได หรืออาจขัดตอกฎหมาย นโยบาย 

AML/CTF หรือ Client Agreement ฉบับนี้ ลูกคารับทราบและตกลงวา การดําเนินการของบริษัทตามหัวขอนี้: 

• ไมถือเปนการละเมิดสัญญา 

• ไมกอใหเกิดความรับผิดหรือภาระชดใชคาเสียหายใด ๆ แกบริษัท ไมวากรณีใด ๆ 

 

7.3 การตรวจสอบและการระงับธุรกรรม (Transaction Review and Suspension) 

ลูกคารับทราบและตกลงวา บริษัทมีสิทธ์ิดําเนินการ ตรวจสอบ ทบทวน และติดตามธุรกรรม 

ท่ีเก่ียวของกับการฝากเงิน การถอนเงิน หรือการเคลื่อนไหวของเงินในบัญชีลูกคา ตลอดระยะเวลาท่ีลกูคาใชบริการของบริษัท 

การตรวจสอบดังกลาวอาจดําเนินการ: 

• เปนการตรวจสอบตามปกต ิ

• เปนการตรวจสอบเชิงลึก 

• หรือเปนการตรวจสอบตามคําสั่งหรือขอกําหนดของหนวยงานท่ีเก่ียวของ 

ท้ังนี้ เพ่ือใหเปนไปตาม: 

• กฎหมายท่ีใชบังคับ 

• นโยบาย AML/CTF และการคว่ําบาตร 

• นโยบายภายในของบริษัท 

• Client Agreement ฉบับน้ี 
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บริษัทมีสิทธิ์ โดยไมตองแจงลวงหนา ในการ: 

• ระงับหรือชะลอการดําเนินการฝากหรือถอนเงิน 

• ระงับการเคลื่อนไหวของเงินในบัญชี 

• ระงับการดาํเนินการคําสั่งซื้อขายท่ีเก่ียวของกับธุรกรรมน้ัน 

• ขอเอกสาร ขอมูล หรือคําช้ีแจงเพ่ิมเติมจากลูกคา 

ในกรณีท่ีรวมถึง แตไมจํากัดเพียง: 

• ธุรกรรมมีลักษณะผิดปกติหรือไมสอดคลองกับขอมูลของลูกคา 

• อยูระหวางการตรวจสอบแหลงท่ีมาของเงิน 

• มีขอสงสัยดานการทุจริต การฟอกเงิน หรือการหลีกเลีย่งกฎหมาย 

• มีขอพิพาท การรองเรียน หรือการตรวจสอบภายใน 

• บริษัทไดรับคําสั่งหรือคํารองขอจากหนวยงานท่ีมีอํานาจตามกฎหมาย 

ลูกคาตกลงวา การระงับหรือชะลอธุรกรรมตามหัวขอนี้: 

• ไมถือเปนการละเมิดสัญญา 

• ไมกอใหเกิดสิทธิเรียกรองดอกเบ้ีย คาเสียหาย หรือคาชดเชยใด ๆ จากบริษัท 

• อาจคงอยูจนกวาการตรวจสอบจะเสร็จสิ้น หรือจนกวาบริษัทจะพิจารณาเห็นสมควร 

ลูกคารับทราบวา การตรวจสอบและการระงับธุรกรรมเปนมาตรการท่ีจําเปน เพ่ือรักษาความถูกตองตามกฎหมาย ความ

มั่นคงของระบบ และผลประโยชนโดยชอบดวยกฎหมายของบริษทัและลูกคารายอ่ืน 

 

7.4 การทํา Chargeback และการยอนธุรกรรม (Chargeback and Reversal of Transactions) 

ลูกคารับทราบและตกลงวา การดาํเนินการ Chargeback การรองขอคืนเงิน การโตแยงการชําระเงิน 

หรือการยอนธุรกรรมใด ๆ ไมวาทางตรงหรือทางออม ผานสถาบันการเงิน ผูใหบริการชําระเงิน หรือบุคคลท่ีสาม อาจ

กอใหเกิดความเสียหาย ตนทุน และความเสีย่งตอบริษัท 

ในกรณีท่ีลูกคา: 

• ดําเนินการ Chargeback 

• รองขอคืนเงิน 

• โตแยงการชําระเงิน 

• หรือมีสวนเก่ียวของกับการยอนธุรกรรมใด ๆ 

บริษัทมีสิทธิ์ โดยไมตองแจงลวงหนา ในการ: 

• ระงับหรือจํากัดการใชบริการของลูกคา 

• ระงับหรือปฏเิสธการถอนเงิน 

• ปดสถานะการซื้อขายท้ังหมดหรือบางสวน 

• ระงับหรือปดบัญชีซื้อขาย 

• เรียกคืนกําไร โบนัส เครดิต หรือสทิธิประโยชนท่ีเก่ียวของ 

• เรียกเก็บคาใชจาย คาธรรมเนียม หรือความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจริง จากการทํา Chargeback หรือการยอนธุรกรรมน้ัน 
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ลูกคาตกลงวาคาใชจายและความเสียหายดังกลาวอาจรวมถึง แตไมจํากัดเพียง: 

• คาธรรมเนียมจากสถาบันการเงินหรือผูใหบริการชําระเงิน 

• คาใชจายในการตรวจสอบ การจัดการขอพิพาท 

• คาใชจายทางกฎหมายหรือการดําเนินการอ่ืนใดท่ีเก่ียวของ 

และบริษัทมสีิทธ์ิ หักกลบลบหนี้ (Set-Off) จากเงินหรือทรัพยสินใด ๆ ท่ีอยูในบัญชีของลูกคา เพ่ือชําระคาใชจายและ

ความเสยีหายดังกลาว 

ลูกคารับทราบและตกลงวาการดําเนินการของบริษัทตามหัวขอนี้: 

• ไมถือเปนการละเมิด Client Agreement ฉบับน้ี 

• ไมกอใหเกิดความรับผิดหรือภาระชดใชคาเสียหายใด ๆ แกบริษัท 

• ไมตดัสิทธิของบริษัทในการใชสิทธิหรือมาตรการอ่ืนใด ภายใต Client Agreement ฉบับน้ีหรือกฎหมายท่ีใชบังคับ 

 

ท้ังนี้ ลูกคารับทราบวา การทํา Chargeback หรือการยอนธุรกรรม อาจสงผลใหบริษัทปฏิเสธการใหบริการแกลูกคา

ในอนาคตตามดุลพินิจของบริษัท 
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หมวดท่ี 8 

เงินลูกคา การหักกลบลบหนี้ และสิทธิยึดทรัพย 

(Client Money, Netting, Set-Off and Lien) 

 

8.1 สถานะของเงินลูกคา (Client Money Status) 

ลูกคารับทราบและตกลงวา เงินท้ังหมดท่ีลูกคาฝาก โอน หรือคงเหลืออยูในบัญชีซื้อขายกับ GOFX LIMITED 

มีวัตถุประสงคเพ่ือ: 

• ใชเปนหลักประกัน (Margin) 

• ใชในการดําเนินการซื้อขาย 

• ใชชําระภาระผูกพันท่ีเกิดจากการใชบริการเทาน้ัน 

เงินดังกลาว: 

• ไมถือเปนเงินฝากธนาคาร 

• ไมกอใหเกิดดอกเบ้ีย 

• ไมอยูภายใตระบบคุมครองเงินฝากหรือการรับประกันใด ๆ 

• และไมถือเปนเงินท่ีบริษัทรับฝากในฐานะผูดูแลทรัพยสิน (custodian) 

ลูกคารับทราบวาบริษัทดําเนินธุรกิจในลกัษณะ Over-The-Counter (OTC) และอาจ: 

• เก็บเงินลูกคาไวในบัญชีรวม (omnibus account) 

• ใชผูใหบริการทางการเงินหรือผูใหบริการชําระเงินภายนอก เพ่ือวัตถุประสงคในการดําเนินธุรกรรม 

ท้ังนี้ การจัดการเงินลูกคา: 

• เปนไปตามแนวปฏิบัติทางการคาปกติของธุรกิจ OTC 

• และอยูภายใต Client Agreement ฉบับน้ี ไมใชภายใตกฎหมายวาดวยการคุมครองเงินฝาก 

ลูกคารับทราบและตกลงวา บริษัท ไมมีหนาท่ีตองแยกเงินลูกคาออกจากเงินของบริษัท ในลักษณะท่ีกอใหเกิด: 

• สิทธิเรียกรองเฉพาะเจาะจงในเงินใดเงินหน่ึง 

• สิทธิความเปนเจาของเหนือเงินท่ีฝากไว นอกเหนือจากสิทธิในการใชเงินดังกลาว ภายใตเง่ือนไขของ Client 

Agreement ฉบับน้ี 

ลูกคารับทราบวา ในกรณีท่ีเกิดเหตุการณใด ๆ ซ่ึงรวมถึงแตไมจํากัดเพียง: 

• ความลมเหลวของผูใหบริการชําระเงิน 

• ความลมเหลวของสถาบันการเงินหรือบุคคลท่ีสาม 

• เหตุสดุวิสยัหรือเหตุการณภายนอกท่ีอยูนอกเหนือการควบคุมของบริษัท 

บริษัทไมรับประกันวา ลูกคาจะสามารถเรยีกคืนเงินไดครบถวนหรือทันที และบริษัทไมตองรับผดิชอบ 

ตอความสญูเสียใด ๆ ท่ีเกิดจากเหตุการณดังกลาว ภายในขอบเขตท่ีกฎหมายท่ีใชบังคับอนุญาต 

ลูกคาตกลงวา สิทธิของลูกคาในเงินท่ีอยูในบัญชีซ้ือขาย เปนสิทธภิายใตสัญญาเทานั้น และอยูภายใต: 

• การหักกลบลบหน้ี 

• การใชเงินเพ่ือชําระภาระผูกพัน 

• และมาตรการอ่ืนใดตามท่ีกําหนดไวใน Client Agreement ฉบับน้ี 
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8.2 การหักกลบลบหนี้ (Netting / Set-Off) 

ลูกคารับทราบและตกลงวา บริษัทมีสิทธ์ิ หักกลบลบหนี้ (set-off) และ/หรือ คํานวณหักลบ (netting) 

เงิน สิทธิเรียกรอง หรือภาระผูกพันใด ๆ ระหวางลูกคาและบริษัท ภายใต Client Agreement ฉบับน้ี ไมวาจะเกิดข้ึนในสกุล

เงินเดียวกันหรือคนละสกุลเงินก็ตาม บริษัทมีสิทธ์ิใชการหักกลบลบหน้ีดังกลาว เพ่ือชําระหรือบรรเทาภาระผูกพันใด ๆ ของ

ลูกคา 

ซ่ึงรวมถึง แตไมจํากัดเพียง: 

• ผลขาดทุนจากการซื้อขาย 

• คาธรรมเนียม คาใชจาย หรือคาปรับ 

• ภาระท่ีเกิดจากการทํา Chargeback หรือการยอนธุรกรรม 

• ภาระผูกพันตามเหตผุิดสัญญา 

• ความเสยีหายหรือคาใชจายท่ีบริษัทตองรับผิดแทนลูกคา 

ลูกคาตกลงวาบริษัทอาจดําเนินการหักกลบลบหนี้: 

• จากเงินสด เครดติ กําไร หรือสิทธิประโยชนใด ๆ 

ท่ีอยูในบัญชีซื้อขายของลูกคา 

• จากหลายบัญชีของลูกคา 

หากบริษัทพิจารณาวาบัญชีดังกลาวมีความเก่ียวของกัน 

• โดยไมตองแจงใหลูกคาทราบลวงหนา 

ในกรณีท่ีการหักกลบลบหน้ี ตองมกีารแปลงสกุลเงิน บริษัทมสีิทธ์ิดําเนินการแปลงสกุลเงินดังกลาว ตามอัตราแลกเปลี่ยน

ท่ีบริษัทกําหนด ซึ่งอาจรวมถึงคาใชจายหรือสวนตางของอัตราแลกเปลี่ยนตามสมควร 

ลูกคารับทราบและตกลงวาการใชสิทธิในการหักกลบลบหนีข้องบริษัทตามหัวขอนี้: 

• ไมถือเปนการละเมิดสัญญา 

• ไมกอใหเกิดสิทธิเรียกรองคาเสียหาย ดอกเบ้ีย หรือคาชดเชยใด ๆ จากบริษัท 

• ไมจํากัดสิทธิหรือมาตรการอ่ืนใด ท่ีบริษัทมีอยูภายใต Client Agreement ฉบับน้ี หรือกฎหมายท่ีใชบังคับ 

การท่ีบริษัทเลือกใชหรือไมใชสิทธิในการหักกลบลบหนี้ ในกรณีใด ๆ ไมถือเปนการสละสิทธิ และไมกระทบตอสิทธิ

ของบริษัทในการใชสิทธิดังกลาว ในกรณีอ่ืนหรือในภายหลัง 
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8.3 สิทธิยึดทรัพยและหลักประกัน (Lien and Security Interest) 

ลูกคารับทราบและตกลงวา เพ่ือเปนหลักประกันการชําระภาระผูกพันใด ๆ ท่ีลูกคามีตอ GOFX LIMITED 

บริษัทมีสิทธ์ิ ยึดหนวง (lien) และ/หรือถือสิทธิในทรัพยสินใด ๆ ของลูกคาท่ีอยูภายใตการควบคุมหรือการจัดการของบริษัท 

ไมวาจะอยูในรูปแบบใดก็ตาม ทรพัยสินท่ีอยูภายใตสิทธิยึดหนวงดังกลาว อาจรวมถึง แตไมจํากัดเพียง: 

• เงินสดหรือยอดเงินคงเหลือในบัญชีซื้อขาย 

• กําไร เครดิต โบนัส หรือสิทธิประโยชนใด ๆ 

• สิทธิเรียกรองหรือผลประโยชนท่ีเกิดจากการซื้อขาย 

• ทรัพยสินหรือมูลคาอ่ืนใดท่ีเกิดจากหรือเก่ียวของกับบัญชีลูกคา 

บริษัทมีสิทธิ์ใชสิทธิยึดหนวงและหลักประกนัตามหัวขอนี้ เพ่ือ: 

• ระงับการถอนเงินหรือการโอนทรพัยสิน 

• ชําระหรือบรรเทาภาระผูกพัน หน้ีสิน คาใชจาย หรือความเสียหาย ท่ีลูกคาคางชําระตอบริษัท 

• ดําเนินการตามมาตรการใด ๆ ท่ีจาํเปนเพ่ือคุมครองสิทธิและผลประโยชนของบริษัท 

ลูกคารับทราบและตกลงวา บริษัทอาจใชสิทธิยึดหนวงและหลกัประกันดังกลาว: 

• โดยไมตองแจงใหลูกคาทราบลวงหนา 

• ควบคูกับสิทธิในการหักกลบลบหน้ีตามหัวขอ 8.2 

• โดยไมจํากัดสิทธิหรือมาตรการอ่ืนใด ท่ีบริษัทมีอยูภายใต Client Agreement ฉบับน้ี หรือกฎหมายท่ีใชบังคับ 

ลูกคาตกลงวา การใชสิทธิยึดหนวงและหลักประกันของบริษัทตามหัวขอนี้: 

• ไมถือเปนการละเมิดสัญญา 

• ไมกอใหเกิดสิทธิเรียกรองคาเสียหาย ดอกเบ้ีย หรือคาชดเชยใด ๆ จากบริษัท 

• ไมกระทบตอความสมบูรณของภาระผูกพันอ่ืนใด ท่ีลูกคามีตอบริษัท 

การท่ีบริษัทเลือกใชหรือไมใชสิทธิยึดหนวง หรือหลกัประกันในกรณีใด ๆ ไมถือเปนการสละสิทธิ และไมกระทบตอ

สิทธิของบริษัทในการใชสิทธิดังกลาว ในกรณีอ่ืนหรือในภายหลัง 
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หมวดท่ี 9 

การซ้ือขาย คําสั่ง ระบบ และราคา 

(Trading, Orders, Execution and Pricing) 

 

9.1 ประเภทคําสั่งซ้ือขาย (Types of Orders) 

ลูกคารับทราบและตกลงวา บริษัทอาจอนุญาตใหลูกคาสงคําสั่งซื้อขาย ผานแพลตฟอรมซื้อขายหรือชองทางท่ีบริษัท

กําหนด ตามประเภทคําสั่งท่ีบริษัทสนับสนุนเปนครั้งคราว 

ซ่ึงอาจรวมถึง แตไมจํากัดเพียง: 

• คําสั่งซื้อขายตามราคาตลาด (Market Order) 

• คําสั่งซื้อขายแบบกําหนดราคา (Limit Order) 

• คําสั่งหยุดขาดทุนหรือคําสั่งหยุดราคา (Stop Order / Stop Loss) 

• คําสั่งทํากําไร (Take Profit) 

• คําสั่งลวงหนา (Pending Orders) 

• คําสั่งปดสถานะท้ังหมดหรือบางสวน 

• คําสั่งอ่ืนใดตามท่ีบริษัทกําหนด 

ลูกคารับทราบวา การท่ีคําสั่งใดสามารถเลือกใชงานได ขึ้นอยูกับ: 

• ประเภทสินทรัพย 

• เง่ือนไขการซื้อขาย 

• สภาพตลาด 

• และขอจํากัดทางเทคนิคของแพลตฟอรม 

บริษัทขอสงวนสิทธิ์: 

• เพ่ิม ลด หรือยกเลิกประเภทคําสั่งใด ๆ 

• จํากัดการใชงานคําสั่งบางประเภท 

• กําหนดเง่ือนไขหรือพารามิเตอรของคําสั่ง ไดตลอดเวลา โดยไมตองแจงลวงหนา 

ลูกคารับทราบและตกลงวา การสงคําสั่งซ้ือขาย: 

• เปนการแสดงเจตนาผูกพันตามเง่ือนไขของคําสั่งน้ัน 

• อยูภายใตกฎ ระเบียบ และขอจํากัดของแพลตฟอรม 

• อยูภายใต Client Agreement ฉบับน้ีโดยสมบูรณ 

บริษัทไมมีหนาท่ี: 

• ตรวจสอบความเหมาะสมของประเภทคําสั่ง 

• แจงเตือนความเสี่ยงท่ีเก่ียวของกับคําสั่งแตละประเภท 

• รับผิดชอบตอผลลัพธหรือความสญูเสยี ท่ีเกิดจากการเลือกใชประเภทคําสั่งของลูกคา 
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ลูกคารับทราบวา คําสั่งบางประเภท: 

• อาจไมถูกดําเนินการในทุกสภาวะตลาด 

• อาจถูกยกเลิก หมดอายุ หรือถูกปฏิเสธ หากไมเปนไปตามเง่ือนไขท่ีบริษัทกําหนด 

การดําเนินการหรือไมดําเนินการคําสั่งตามหัวขอนี้ไมถือเปนการละเมิดสัญญาและไมกอใหเกิดความรับผิดหรือภาระ

ชดใชคาเสียหายใด ๆแกบริษัท ไมวากรณีใด ๆ 

 

9.2 การดําเนินการคําสั่งแบบ Market Execution และ Slippage (Market Execution and Slippage) 

ลูกคารับทราบและตกลงวา การดาํเนินการคําสั่งซื้อขายสวนใหญของบริษัท เปนไปในลักษณะ Market Execution 

ซึ่งหมายความวา คําสั่งของลูกคา จะถูกดําเนินการในราคาท่ีมีอยูจรงิในตลาด ณ ขณะท่ีคําสั่งถูกดําเนินการ ไมใชราคาท่ีลูกคา

เห็นหรือคาดหวังในขณะสงคําสั่ง 

ลูกคารับทราบวา: 

• ราคาตลาดอาจเปลีย่นแปลงอยางรวดเร็ว 

• อาจเกิดความแตกตางระหวางราคาท่ีรองขอ กับราคาท่ีคําสั่งถูกดําเนินการจริง ซึ่งเรียกวา Slippage 

Slippage อาจเกิดขึน้ได: 

• ท้ังในทิศทางท่ีเปนประโยชนแกลกูคา 

• และในทิศทางท่ีเสียประโยชนแกลกูคา 

และอาจเกิดจากปจจัยตาง ๆ ซ่ึงรวมถึง แตไมจํากัดเพียง: 

• ความผันผวนของตลาด 

• สภาพคลองท่ีลดลงหรือไมเพียงพอ 

• ปริมาณคําสั่งซื้อขายจํานวนมากในชวงเวลาเดียวกัน 

• ขาวเศรษฐกิจหรือเหตุการณสําคญั 

• ขอจํากัดทางเทคนิคของระบบหรอืผูใหบริการสภาพคลอง 

ลูกคารับทราบและตกลงวา: 

• บริษัทไมรับประกันวาคําสั่งจะถูกดําเนินการ ในราคาท่ีลูกคารองขอหรือคาดหวัง 

• บริษัทไมรับผดิชอบตอความสญูเสยีใด ๆ ท่ีเกิดจาก Slippage ภายในขอบเขตท่ีกฎหมายท่ีใชบังคับอนุญาต 

 

ลูกคารับทราบวา การตั้งคา Stop Loss, Take Profit หรือคําสั่งท่ีมีเง่ือนไขราคาใด ๆ ไมสามารถรับประกันได วาจะถูก

ดําเนินการในราคาท่ีตั้งไว ในทุกสภาวะตลาด โดยเฉพาะในกรณีท่ีตลาดมคีวามผันผวนสูง หรือเกิด Price Gap การดําเนินการ

คําสั่งตามหัวขอน้ี ไมถือเปนการละเมิด Client Agreement ฉบับน้ี และไมกอใหเกิดความรับผิดหรือภาระชดใชคาเสยีหายใด 

ๆ แกบริษัท ไมวากรณีใด ๆ 

 

 

 

 

 



CLIENT AGREEMENT 

(Terms and Conditions of Business)  

  

Client Agreement | Unauthorized use is prohibited 
GOFX LIMITED | Kavalas 24, Flat 301, 2044 Strovolos, Nicosia, Cyprus 

Registered Address : Beachmont Business Centre, 330, Kingstown, Saint Vincent and the Grenadines 
www.gofx.com | contact@gofx.com 

30 

9.3 ราคาไมพรอมใชงาน คําสั่งไมสามารถดําเนินการ และสภาพตลาดผิดปกติ 

(Off-Quotes, Order Rejection and Abnormal Market Conditions) 

ลูกคารับทราบและตกลงวา ในบางสภาวะตลาดหรือสถานการณทางเทคนิค ราคาอาจ ไมพรอมใชงาน (Off-

Quotes) หรือคาํสั่งซื้อขายอาจ ไมสามารถดําเนินการได ไมวาท้ังหมดหรือบางสวน สถานการณดังกลาวอาจเกิดข้ึนจาก

ปจจัย ซ่ึงรวมถึง แตไมจํากัดเพียง: 

• ความผันผวนของตลาดในระดับสูงหรือผิดปกต ิ

• สภาพคลองท่ีลดลงหรือไมเพียงพอ 

• การเกิดชองวางของราคา (Price Gap) 

• ชวงเปดหรือปดตลาด 

• ชวงประกาศขาวเศรษฐกิจหรือเหตุการณสําคญั 

• ความลาชา ความขัดของ หรือขอจํากัดของระบบ แพลตฟอรม หรอืผูใหบริการสภาพคลอง 

ในกรณีดังกลาว บริษัทมีสิทธิ์ ตามดุลพินิจโดยสจุริต ในการ: 

• ปฏิเสธคาํสั่งซื้อขาย 

• ชะลอการดําเนินการคาํสั่ง 

• ยกเลิกคําสั่งท่ียังไมไดดาํเนินการ 

• ดําเนินการคาํสั่งในราคาท่ีแตกตางจากท่ีลูกคาคาดหวัง 

• ระงับการสงคําสั่งซื้อขายช่ัวคราว 

ลูกคารับทราบและตกลงวา: 

• บริษัทไมมหีนาท่ีตองรับประกัน ความพรอมใชงานของราคาในทุกชวงเวลา 

• การท่ีคําสั่งไมถูกดําเนินการ หรือถูกปฏิเสธเน่ืองจากราคาไมพรอมใชงาน ไมถือเปนการละเมิดสัญญา 

 

ในกรณีท่ีเกิด สภาพตลาดผิดปกติ (Abnormal Market Conditions) บริษัทอาจใชมาตรการเพ่ิมเติม 

เพ่ือบริหารความเสี่ยงของระบบและตลาด ซ่ึงอาจรวมถึง: 

• การขยายสเปรด 

• การปรับเง่ือนไขการซื้อขาย 

• การจํากัดหรือระงับการเปดสถานะใหม 

• การปดสถานะบางสวนหรือท้ังหมด 

• การระงับการใหบริการช่ัวคราว 

 

ลูกคารับทราบวา การดําเนินการตามหัวขอนี้ อาจสงผลใหลูกคาไมสามารถซ้ือขาย หรือดําเนินการตามกลยุทธท่ี

ตองการไดและลูกคาตกลงวา บริษัทไมตองรับผิดชอบตอความสูญเสีย กําไรท่ีคาดหวัง หรือโอกาสทางการคาใด ๆ ท่ีเกิด

จากเหตุการณดังกลาว ภายในขอบเขตท่ีกฎหมายท่ีใชบังคับอนุญาต 
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9.4 ความผิดพลาดชัดแจงดานราคาและการดําเนินการคําสั่ง (Manifest / Obvious Error) 

ลูกคารับทราบและตกลงวา ในบางกรณีอาจเกิด ความผิดพลาดชัดแจง (Manifest or Obvious Error) 

เก่ียวกับราคา การอางอิงราคา การคํานวณ หรือการดาํเนินการคําสัง่ซื้อขาย อันเกิดจากขอผิดพลาดทางเทคนิค มนุษย ระบบ

แหลงขอมูลราคา หรือผูใหบริการสภาพคลอง ความผิดพลาดชัดแจงดังกลาว อาจรวมถึง แตไมจํากัดเพียงกรณีตอไปนี้: 

• ราคาท่ีผดิปกติอยางชัดเจน ซึ่งไมสอดคลองกับสภาพตลาดท่ีแทจริง 

• ราคาเปนศูนย ราคาเกินชวงปกติ หรือราคาท่ีแสดงผดิตําแหนง 

• ความผิดพลาดจากระบบ แพลตฟอรม แหลงขอมูลราคา (price feed) หรือความลาชาทางเทคนิค 

• การดําเนินการคําสั่งท่ีเกิดจากขอผิดพลาดของระบบ หรือเหตุการณท่ีอยูนอกเหนือการควบคุมโดยสมเหตสุมผลของ

บริษัท 

ในกรณีท่ีบริษัทพิจารณาโดยสุจริตวา ธุรกรรม คําสั่งซ้ือขาย หรือผลลัพธใด ๆ เกิดจากความผิดพลาดชัดแจงดังกลาว

บริษัทมีสิทธิ์ โดยไมตองแจงลวงหนา ในการ: 

• แกไขราคา 

• แกไขผลการดําเนินการคําสั่ง 

• ยกเลิกหรือทําใหธุรกรรมเปนโมฆะท้ังหมดหรือบางสวน 

• ปรับปรุงยอดเงิน กําไร หรือขาดทุนในบัญชีลูกคา ใหสอดคลองกับราคาหรือสภาพตลาดท่ีแทจริง 

ลูกคารับทราบและตกลงวา: 

• การดําเนินการของบริษัทตามหัวขอน้ี ไมถือเปนการละเมิด Client Agreement ฉบับน้ี 

• ลูกคาไมมสีิทธิเรียกรองกําไร หรือคาเสียหายใด ๆ ท่ีเกิดจากธุรกรรมซึ่งถูกแกไขหรือยกเลิก อันเน่ืองมาจากความ

ผิดพลาดชัดแจง 

ลูกคารับทราบวาการท่ีบริษัท: 

• ยังมิไดตรวจพบ 

• หรือยังมิไดดําเนินการแกไขทันที 

ไมถือเปนการยอมรับความถูกตองของธุรกรรม หรือเปนการสละสิทธิของบริษัท ในการดําเนินการตามหัวขอน้ีในภายหลัง 

การพิจารณาของบริษัทเกี่ยวกับความผิดพลาดชัดแจง อาจอาศัยขอมูลจาก: 

• ระบบภายในของบริษัท 

• การวิเคราะหทางเทคนิค 

• และ/หรือรายงานจากผูใหบริการสภาพคลอง 

ซึ่งถือเปนท่ีสิ้นสุด และบริษัทไมมหีนาท่ีตองเปดเผยรายละเอียดเชิงเทคนิค หรือวิธีการประเมินใหลูกคาทราบ 

 

 

 

 

 

 

 



CLIENT AGREEMENT 

(Terms and Conditions of Business)  

  

Client Agreement | Unauthorized use is prohibited 
GOFX LIMITED | Kavalas 24, Flat 301, 2044 Strovolos, Nicosia, Cyprus 

Registered Address : Beachmont Business Centre, 330, Kingstown, Saint Vincent and the Grenadines 
www.gofx.com | contact@gofx.com 

32 

9.5 การใชระบบอัตโนมัติ อัลกอริทึม และเครื่องมือชวยการซ้ือขาย 

(Expert Advisors, Algorithmic Trading and Trading Tools) 

ลูกคารับทราบและตกลงวา บริษัทอาจอนุญาตใหลูกคาใช ระบบอัตโนมัติ อัลกอริทึม หรือเคร่ืองมือชวยการซ้ือ

ขาย เชน Expert Advisors (EA), Bots, Scripts หรือเครื่องมืออ่ืนใดท่ีมีลักษณะคลายกัน ตามท่ีแพลตฟอรมและบริษัท

สนับสนุนเปนครั้งคราว การอนุญาตใหใชระบบหรือเคร่ืองมือดังกลาว: 

• มิไดถือเปนการรับรองความเหมาะสม ความถูกตอง หรือประสิทธิภาพของระบบน้ัน 

• มิไดเปนการรับประกันผลลัพธหรอืผลกําไรใด ๆ 

• อยูภายใต Client Agreement ฉบับน้ีท้ังหมด 

ลูกคารับทราบและตกลงวา การใชระบบอัตโนมัติหรืออัลกอริทึม: 

• เปนความเสี่ยงและความรับผดิชอบของลูกคาแตเพียงผูเดียว 

• อาจกอใหเกิดความสูญเสียอยางรวดเร็ว หรือผลลัพธท่ีไมเปนไปตามท่ีคาดหวัง 

• อาจไดรับผลกระทบจากขอจํากัดของระบบ ความลาชา หรือสภาพตลาด 

บริษัท ไมรับผิดชอบ ตอ: 

• ความเสยีหายหรือความสูญเสียใด ๆ ท่ีเกิดจากการทํางานของ EA, Bot หรือ Algorithm 

• ความไมเขากันของระบบ 

• ความผิดพลาดของโคด 

• การตั้งคาท่ีไมเหมาะสม 

• หรือการหยดุทํางานของระบบอัตโนมัต ิ

ลูกคาตกลงวา หาม ใชระบบอัตโนมัติหรืออัลกอริทึม ในลักษณะท่ี: 

• โจมตีหรือเอาเปรียบจุดออนของระบบ Execution 

• ใชประโยชนจากความลาชา (Latency) 

• แสวงหาผลประโยชนจาก Slippage หรือชองโหวของราคา 

• สรางภาระหรือความไมเสถียรใหกับระบบ 

• เขาขายพฤติกรรมตองสงสัยหรือการซื้อขายในทางท่ีผิด ตามท่ีกําหนดไวในหมวดท่ีเก่ียวของ 

บริษัทขอสงวนสิทธิ์ ตามดุลพินิจโดยสุจริต ในการ: 

• จํากัด ระงับ หรือยกเลิกการใชระบบอัตโนมัตหิรือเครื่องมือใด ๆ 

• ปรับแก ยกเลิก หรือทําใหธุรกรรมเปนโมฆะ หากเห็นวาการใชระบบดังกลาว ขัดตอ Client Agreement ฉบับน้ี

หรือกอใหเกิดความเสีย่งตอบริษัท ระบบ ผูใหบริการสภาพคลอง หรือการปฏิบัติตามกฎหมาย 

การดําเนินการของบริษัทตามหัวขอนี้: 

• ไมถือเปนการละเมิดสัญญา 

• ไมกอใหเกิดความรับผิดหรือภาระชดใชคาเสียหายใด ๆ แกบริษัท 

• ไมตดัสิทธิของบริษัทในการใชมาตรการอ่ืนใด ภายใต Client Agreement ฉบับน้ีหรือกฎหมายท่ีใชบังคับ 
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หมวดท่ี 10 

มารจิน เลเวอเรจ และการบังคับปดสถานะ 

(Margin, Leverage and Forced Liquidation) 

 

10.1 หลักประกันและ Margin Call (Margin Requirements and Margin Call) 

ลูกคารับทราบและตกลงวา การเปดและการคงไวซึ่งสถานะการซื้อขายใด ๆ ตองอยูภายใตการวาง หลักประกนั 

(Margin) ตามอัตรา เง่ือนไข และระดับท่ี GOFX LIMITED กําหนดเปนครั้งคราว 

มารจินอาจรวมถึง แตไมจํากัดเพียง: 

• มารจินเริ่มตน (Initial Margin) 

• มารจินคงรักษา (Maintenance Margin) 

• มารจินเพ่ิมเตมิ (Additional Margin) 

ท้ังนี้ อัตรามารจินและขอกําหนดท่ีเกี่ยวของ: 

• อาจแตกตางกันไปตามประเภทสนิทรัพย 

• ระดับเลเวอเรจท่ีเลือกใช 

• สภาพตลาด ความผันผวน และสภาพคลอง 

• นโยบายบริหารความเสี่ยงของบรษัิท 

 

ลูกคารับทราบและตกลงวา บริษัทมีสิทธ์ิ ปรับเพ่ิม ลด หรือเปลี่ยนแปลงอัตรามารจิน และขอกําหนดดานหลักประกนัได

ตลอดเวลา โดยไมตองแจงใหลูกคาทราบลวงหนา เพ่ือใหสอดคลองกับสภาพตลาด ความเสี่ยงของระบบ หรือขอกําหนดของผู

ใหบริการสภาพคลองและกฎหมายท่ีเก่ียวของ 

ลูกคารับทราบวา หากระดับมารจินของบัญชีลดลงตํ่ากวาระดับท่ีบริษัทกําหนด บริษัท อาจ (แตไมมหีนาท่ีตอง) แจงใหลูกคา

ทราบถึงการเรียกหลักประกันเพ่ิมเติม (Margin Call) เพ่ือใหลูกคาดําเนินการเพ่ิมเงินหรือปรับสถานะการซื้อขาย 

ลูกคาตกลงวา: 

• การแจง Margin Call เปนเพียงการอํานวยความสะดวก และไมถือเปนภาระหนาท่ีของบริษัท 

• บริษัทไมมหีนาท่ีตองแจง Margin Call กอนการดําเนินการบังคับปดสถานะ 

• ลูกคามีหนาท่ีติดตามระดับมารจินของบัญชี ดวยตนเองตลอดเวลา โดยไมตองรอการแจงเตือนจากบรษัิท 

การท่ีบริษัท: 

• ไมแจง Margin Call 

• แจงลาชา 

• หรือแจงไมครบถวนในกรณีใด ๆ 

ไมถือเปนการละเมิด Client Agreement ฉบับน้ี และไมกอใหเกิดความรับผดิหรือภาระชดใชคาเสียหายใด ๆ 

แกบริษัท ไมวากรณีใด ๆ 

 

ลูกคารับทราบวา การแสดงผลระดับมารจิน ยอดคงเหลือ หรือขอมลูท่ีเก่ียวของบนแพลตฟอรม เปนเพียงขอมูลเพ่ืออํานวย

ความสะดวก และ ไมถือเปนการรับประกันความถกูตองแบบเรียลไทม 
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10.2 การบังคับปดสถานะ / ระดับหยุดการซ้ือขาย (Forced Liquidation / Stop Out) 

ลูกคารับทราบและตกลงวา หากระดับมารจินของบัญชีลูกคาลดลงถึง หรือ ตํ่ากวาระดบัท่ีบริษัทกําหนดไวเปน 

ระดับหยุดการซ้ือขาย (Stop Out Level) GOFX LIMITED มีสทิธ์ิ โดยไมตองแจงลวงหนา ในการดําเนินการบังคับปด

สถานะการซื้อขายของลูกคา ท้ังหมดหรือบางสวน เพ่ือจํากัดความเสี่ยงและปองกันการขาดทุนเพ่ิมเตมิ 

การบังคับปดสถานะอาจดําเนนิการ: 

• ตามลาํดับหรือวิธีการท่ีบริษัทเห็นสมควร 

• ในราคาท่ีมีอยูจริงในตลาด ณ ขณะดําเนินการ 

• ภายใตสภาพตลาด สภาพคลอง และขอจํากัดทางเทคนิคในขณะน้ัน 

ลูกคารับทราบวา: 

• ราคาท่ีใชในการบังคับปดสถานะ อาจแตกตางจากราคาท่ีลูกคาคาดหวัง 

• การบังคับปดสถานะอาจเกิดข้ึนในราคาท่ีเสียเปรียบลูกคา โดยเฉพาะในชวงท่ีตลาดมีความผันผวนสูง เกิด Price 

Gap หรือสภาพคลองลดลงอยางฉับพลัน 

ลูกคาตกลงวาบริษัท: 

• ไมมีหนาท่ีตองรอใหลูกคาเติมมารจินเพ่ิมเตมิ 

• ไมมีหนาท่ีตองแจงหรือยืนยันการบังคับปดสถานะลวงหนา 

• ไมมีหนาท่ีตองปดสถานะตามลําดบัหรือราคาท่ีลูกคาตองการ 

• ไมมีหนาท่ีตองรักษาสถานะของลกูคา เพ่ือปองกันหรือจํากัดการขาดทุนของลูกคา  

ในกรณีท่ีสภาพตลาดผิดปกติหรือเกิดเหตุการณท่ีอยูนอกเหนือการควบคุมโดยสมเหตุสมผลของบริษัทบริษัทมีสิทธิ์: 

• ปรับระดับ Stop Out 

• ปดสถานะท้ังหมดโดยทันที 

• ระงับการสงคําสั่งหรือการซื้อขายช่ัวคราว ตามท่ีเห็นสมควรเพ่ือบรหิารความเสี่ยงของระบบ 

ลูกคารับทราบและตกลงวา การบังคับปดสถานะตามหัวขอนี้: 

• ไมถือเปนการละเมิด Client Agreement ฉบับน้ี 

• ไมกอใหเกิดสิทธิเรียกรองคาเสียหาย ดอกเบ้ีย หรือคาชดเชยใด ๆ จากบริษัท 

• ไมจํากัดสิทธิหรือมาตรการอ่ืนใด ท่ีบริษัทมีอยูภายใต Client Agreement ฉบับน้ีหรือกฎหมายท่ีใชบังคับ 

 

10.3 สภาวะตลาดพิเศษและเหตุสุดวิสัย (Extraordinary Market Conditions and Force Majeure) 

ลูกคารับทราบและตกลงวา ในบางชวงเวลาอาจเกิด สภาวะตลาดพิเศษ หรือ เหตุสุดวิสัย ซึ่งอยูนอกเหนือการควบคุม

โดยสมเหตุสมผลของบริษัท และอาจสงผลกระทบอยางมนีัยสําคัญตอ: 

• ราคาและสภาพคลองของตลาด 

• การดําเนินการคําสั่งซื้อขาย 

• ความสามารถในการบริหารความเสี่ยงของระบบและแพลตฟอรม 
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สภาวะตลาดพิเศษหรือเหตุสุดวิสัยดังกลาว อาจรวมถึง แตไมจํากัดเพียง: 

• ความผันผวนของตลาดในระดับรนุแรงหรือผิดปกต ิ

• การเกิดชองวางของราคา (Price Gap) หรือ Flash Crash 

• การหยุดหรือจํากัดการซื้อขายของตลาดอางอิง 

• การขาดสภาพคลองอยางฉับพลัน 

• เหตุการณทางเศรษฐกิจ การเมือง หรือเหตุการณฉุกเฉิน 

• ความลมเหลวของระบบโครงสรางพ้ืนฐาน ระบบสื่อสาร แหลงขอมูลราคา หรือผูใหบริการสภาพคลอง 

• ภัยธรรมชาติ สงคราม การกอการราย หรือคําสั่งของหนวยงานรัฐหรือหนวยงานกํากับดูแล 

ในกรณีท่ีบริษัทพิจารณาโดยสุจรติวาเกิดสภาวะตลาดพิเศษหรือเหตสุุดวิสยัดังกลาว GOFX LIMITED มีสิทธ์ิ  

โดยไมตองแจงลวงหนา ในการดําเนินมาตรการใด ๆ ตามท่ีเห็นสมควร เพ่ือบริหารความเสี่ยงและรักษาเสถียรภาพของระบบ 

ซ่ึงอาจรวมถึง: 

• การปรับเพ่ิมอัตรามารจินหรือขอกําหนดดานหลักประกัน 

• การลดหรือจํากัดเลเวอเรจ 

• การขยายสเปรดหรือปรับเง่ือนไขการซื้อขาย 

• การจํากัดหรือระงับการเปดสถานะใหม 

• การปดสถานะท้ังหมดหรือบางสวน 

• การระงับการสงคําสั่งหรือการใหบริการช่ัวคราว 

ลูกคารับทราบวา การดําเนินการตามหัวขอนี้ อาจสงผลใหลูกคา: 

• ไมสามารถเปดหรือปดสถานะไดตามท่ีตองการ 

• ไมสามารถดําเนินการตามกลยุทธการซื้อขายท่ีวางไว 

• เกิดการขาดทุนเพ่ิมเติมจากการเปลี่ยนแปลงของตลาดอยางรวดเร็ว 

ลูกคาตกลงวา บริษัทไมตองรับผิดชอบตอ: 

• ความสญูเสยี 

• กําไรท่ีคาดหวัง 

• หรือโอกาสทางการคาใด ๆ 

ท่ีเกิดจากสภาวะตลาดพิเศษหรือเหตุสุดวิสัยดังกลาว ภายในขอบเขตท่ีกฎหมายท่ีใชบังคับอนุญาต 

 

การท่ีบริษัทดําเนินมาตรการใด ๆ ภายใตหัวขอน้ี ไมถือเปนการละเมดิ Client Agreement ฉบับน้ี และไมกอใหเกิด

ภาระชดใชคาเสยีหายใด ๆ แกบรษัิท ไมวากรณีใด ๆ 

 

10.4 ยอดคงเหลือติดลบ (Negative Balance) 

ลูกคารับทราบและตกลงวา การซือ้ขายตราสารท่ีมีการใชเลเวอเรจ อาจกอใหเกิดการขาดทุนท่ีเกินกวาจํานวนเงิน 

ท่ีลูกคาไดฝากไวในบัญชีซื้อขาย โดยเฉพาะในสภาวะตลาดท่ีมีความผันผวนสูง เกิด Price Gap หรือในกรณสีภาวะตลาดพิเศษ

หรือเหตสุุดวิสัย ตามท่ีกําหนดไวในหัวขอ 10.3 
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ลูกคารับทราบวา แมบริษัทจะใชมาตรการบริหารความเสี่ยง เชน Margin Call หรือ Forced Liquidation 

แตก็ ไมสามารถรับประกันได วาบัญชีของลูกคาจะไมเกิดยอดคงเหลือติดลบ เวนแตบริษัทจะประกาศนโยบายเปนอยางอ่ืน 

เปนการเฉพาะและเปนลายลักษณอักษรอยางชัดแจง 

ลูกคาตกลงวา: 

• ลูกคา ตองรับผิดชอบตอยอดคงเหลือติดลบท้ังหมด ท่ีเกิดข้ึนในบัญชีซื้อขาย 

• ยอดคงเหลือติดลบดังกลาว ถือเปนหน้ีท่ีลูกคามตีอบริษัท และบริษัทมีสิทธ์ิเรียกรองใหลูกคาชําระหน้ีดังกลาว 

บริษัทมีสิทธิ์: 

• เรียกรองใหลูกคาชําระยอดคงเหลอืติดลบ 

• ใชสิทธิในการหักกลบลบหน้ี ตามท่ีกําหนดไวในหมวดท่ีเก่ียวของ 

• ใชสิทธิยึดหนวงหรือหลักประกัน ตาม Client Agreement ฉบับน้ี 

• ระงับ ปด หรือจํากัดบัญชีของลูกคา จนกวายอดคงเหลือติดลบจะไดรับการชําระครบถวน 

ลูกคารับทราบและตกลงวา บริษัท: 

• ไมมีหนาท่ีตองรับผดิชอบ ตอความสูญเสียท่ีทําใหเกิดยอดคงเหลือตดิลบ 

• ไมตองชดใชคาเสียหาย หรือชดเชยยอดคงเหลือติดลบใหแกลูกคา 

• ไมมีหนาท่ีตองจํากัดความสูญเสยีของลูกคา ใหอยูภายในจํานวนเงินท่ีลูกคาฝากไว 

การท่ีบริษัท: 

• ยังมิไดเรียกรองยอดคงเหลือติดลบ 

• เรียกรองลาชา 

• หรือเลือกใชดลุพินิจไมเรียกรองในบางกรณ ี

ไมถือเปนการสละสิทธิ และไมกระทบตอสิทธิของบริษัท ในการเรียกรองยอดคงเหลือติดลบในภายหลัง 
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หมวดท่ี 11 

คาธรรมเนียม ดอกเบี้ยขามคืน และบัญชี Swap-Free 

(Fees, Swaps and Swap-Free Accounts) 

 

11.1 สเปรด คาคอมมิชชั่น และตนทุนการซ้ือขาย (Spreads, Commissions and Trading Costs) 

ลูกคารับทราบและตกลงวา การซือ้ขายภายใต Client Agreement ฉบับน้ี มีตนทุนและคาใชจายท่ีเก่ียวของ 

ซ่ึงอาจรวมถึง แตไมจํากัดเพียง: 

• สเปรด (Spread) ระหวางราคาซือ้และราคาขาย 

• คาคอมมิชช่ัน (Commission) สําหรับบัญชีหรือผลติภณัฑบางประเภท 

• คาธรรมเนียมการแปลงสกุลเงิน 

• คาใชจายหรือคาธรรมเนียมจากบุคคลท่ีสามท่ีเก่ียวของ 

สเปรดและคาคอมมิชชั่น: 

• อาจแตกตางกันไปตามประเภทบัญชี 

• ประเภทสินทรัพย 

• สภาพตลาด สภาพคลอง และความผันผวน 

• เง่ือนไขทางเทคนิคหรือผูใหบริการสภาพคลอง 

ลูกคารับทราบวา: 

• สเปรดอาจเปนแบบคงท่ีหรือแบบแปรผัน 

• สเปรดอาจขยายตัวในชวงตลาดผนัผวนสูง สภาพคลองตํ่า ชวงเปด–ปดตลาด หรือชวงประกาศขาวเศรษฐกิจสําคญั 

• การเปลีย่นแปลงของสเปรดหรือคาคอมมิชช่ัน ไมถือเปนการละเมิดสัญญา 

บริษัทขอสงวนสิทธิ์: 

• กําหนด ปรับ เพ่ิม หรือลด อัตราสเปรด คาคอมมิชช่ัน และตนทุนการซื้อขายอ่ืนใด 

• เปลี่ยนแปลงเง่ือนไขดังกลาวไดตลอดเวลา โดยไมตองแจงใหลูกคาทราบลวงหนา 

ลูกคารับทราบและตกลงวา: 

• ตนทุนการซื้อขายท้ังหมด เปนภาระของลูกคาแตเพียงผูเดียว 

• บริษัทไมรับผดิชอบตอความสญูเสยี หรือผลกระทบใด ๆ ท่ีเกิดจากการเปลีย่นแปลงของตนทุนการซื้อขาย 

 

การหักตนทุนหรือคาธรรมเนียมใด ๆ ตามหัวขอนี้ อาจดําเนินการโดยอัตโนมัติจากบัญชีลกูคา และไมกอใหเกิดสิทธิ

เรียกรองคาเสียหายใด ๆ แกลูกคา 
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11.2 ดอกเบี้ยขามคืน (Swap / Rollover) 

ลูกคารับทราบและตกลงวา หากลกูคาถือสถานการณซื้อขายขามคืน บริษัทอาจเรียกเก็บหรือให ดอกเบ้ียขามคืน 

(Swap / Rollover) ตามประเภทสินทรัพย เง่ือนไขตลาด และอัตราท่ีบริษัทกําหนดเปนครั้งคราว 

ดอกเบ้ียขามคืน: 

• อาจเปน บวกหรือลบ 

• คํานวณจากอัตราดอกเบ้ียของสินทรัพยอางอิง รวมถึงสวนเพ่ิมหรือสวนลดตามนโยบายของบริษัท 

• อาจถูกคิดในอัตราท่ีแตกตางกันในบางวัน เพ่ือสะทอนวันหยุดของตลาดหรือวันหยุดธนาคาร 

ลูกคารับทราบวา: 

• อัตรา Swap ไมคงท่ี และอาจเปลีย่นแปลงไดตลอดเวลา 

• การเปลีย่นแปลงของอัตรา Swap ไมถือเปนการละเมิด Client Agreement ฉบับนี ้

• บริษัทไมมหีนาท่ีตองแจงอัตรา Swap ลวงหนาเปนรายกรณ ี

บริษัทมีสิทธิ์: 

• กําหนดวิธีการคํานวณ Swap 

• ปรับ เปลีย่น หรือยกเลิกการคิด Swap สําหรับสินทรัพย บัญชี หรือชวงเวลาใด ๆ 

• คิดหรือหัก Swap โดยอัตโนมตัิจากบัญชีลูกคา 

ลูกคารับทราบและตกลงวา: 

• การถือสถานะขามคืนเปนการตัดสินใจของลูกคาเอง 

• บริษัทไมรับผดิชอบตอความสญูเสยีใด ๆ ท่ีเกิดจากการคิดหรือการเปลี่ยนแปลงของ Swap 

• การตั้งคา Stop Loss, Take Profit หรือการปดสถานะอัตโนมัติ ไมสามารถรับประกันได วาจะหลีกเลี่ยงการถูกคิด 

Swap 

การคิดดอกเบ้ียขามคืนตามหัวขอนี้ ไมถือเปนการใหบริการทางการเงินในลักษณะสถาบันการเงิน และไมกอใหเกิด

สิทธิเรียกรองใด ๆ นอกเหนือจากท่ีกําหนดไวใน Client Agreement ฉบับนี้ 

 

11.3 บัญชี Swap-Free และการใชในทางท่ีผิด (Swap-Free Accounts and Abuse Prevention) 

ลูกคารับทราบและตกลงวา บริษัทอาจเสนอ บัญชี Swap-Free ใหแกลูกคาบางราย ตามดุลพินิจของบริษัท 

และภายใตเง่ือนไข ขอจํากัด และหลักเกณฑเฉพาะ ตามท่ีบริษัทกําหนดเปนครั้งคราว 

บัญชี Swap-Free: 

• มีวัตถุประสงคเพ่ือรองรับลูกคาท่ีไมประสงคใหมีการคิดดอกเบ้ียขามคืน ตามเหตุผลทางศาสนา หรือเหตุผลอ่ืนท่ี

บริษัทพิจารณาเห็นสมควร 

• มิไดมีวัตถุประสงคเพ่ือเปนชองทางในการหลีกเลี่ยงตนทุนการซื้อขาย หรือแสวงหาผลประโยชนจากโครงสราง

คาธรรมเนียม 
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ลูกคารับทราบและตกลงวา แมบัญชีจะเปน Swap-Free บริษัทอาจเรียกเก็บ คาธรรมเนียมอ่ืนใด แทนการคิด Swap 

ซ่ึงอาจรวมถึง แตไมจํากัดเพียง: 

• คาธรรมเนียมการบริหาร (Administration Fee) 

• คาธรรมเนียมการถือสถานะขามคนืในรูปแบบอ่ืน 

• คาธรรมเนียมเฉพาะสินทรัพยหรือชวงเวลาตามท่ีบริษัทกําหนด 

บริษัทขอสงวนสิทธิ์ ตามดุลพินิจโดยสุจริต ในการ: 

• ตรวจสอบรูปแบบการซื้อขายในบัญชี Swap-Free 

• ระงับ เพิกถอน หรือยกเลกิสถานะ Swap-Free 

• ปรับเปลีย่นเง่ือนไขหรือโครงสรางคาธรรมเนียม หากบริษัทพิจารณาวามีการใชบัญชี Swap-Free 

ในลักษณะท่ี: 

• แสวงหาผลประโยชนจาก Swap หรือสวนตางอัตราดอกเบ้ีย 

• ใชเพ่ือทํา Carry Trade หรือ Arbitrage 

• ใชเพ่ือหลีกเลีย่งตนทุนการซื้อขายโดยไมสจุริต 

• ฝาฝน Client Agreement ฉบับน้ี 

ในกรณีท่ีบริษัทเพิกถอนสถานะ Swap-Free บริษัทมีสิทธิ์: 

• คิดคาธรรมเนียมยอนหลัง 

• เรียกคืนกําไร โบนัส หรือสิทธิประโยชนท่ีเก่ียวของ 

• ปรับปรุงยอดเงินในบัญชีใหถูกตองตามสภาพการซื้อขายท่ีแทจริง 

ลูกคารับทราบและตกลงวา การดําเนินการของบริษัทตามหัวขอนี้: 

• ไมถือเปนการละเมิดสัญญา 

• ไมกอใหเกิดสิทธิเรียกรองคาเสียหายใด ๆ จากบริษัท 

• ไมจํากัดสิทธิหรือมาตรการอ่ืนใด ท่ีบริษัทมีอยูภายใต Client Agreement ฉบับน้ีหรือกฎหมายท่ีใชบังคับ 

 

11.4 คาธรรมเนียมอ่ืน ๆ และคาธรรมเนียมจากบุคคลท่ีสาม (Other Fees and Third-Party Charges) 

ลูกคารับทราบและตกลงวา นอกเหนือจากสเปรด คาคอมมิชช่ัน และดอกเบ้ียขามคืน บริษัทอาจเรียกเก็บ 

คาธรรมเนียมอ่ืนใด ท่ีเก่ียวของกับการใชบริการหรือการดําเนินการของบัญชี ตามท่ีบริษัทกําหนดเปนครั้งคราว 

คาธรรมเนียมดังกลาวอาจรวมถงึ แตไมจํากัดเพียง: 

• คาธรรมเนียมบัญชีไมเคลื่อนไหว (Inactivity / Dormant Account Fee) 

• คาธรรมเนียมขอมลูตลาดหรือฟงกชันเพ่ิมเติม 

• คาธรรมเนียมการแปลงสกุลเงิน 

• คาธรรมเนียมการดําเนินการในกรณีเหตุการณพิเศษ เชน การปรับสญัญา (Corporate Actions) หรือเหตุการณ

ตลาดผิดปกต ิ

 

 

 

 



CLIENT AGREEMENT 

(Terms and Conditions of Business)  

  

Client Agreement | Unauthorized use is prohibited 
GOFX LIMITED | Kavalas 24, Flat 301, 2044 Strovolos, Nicosia, Cyprus 

Registered Address : Beachmont Business Centre, 330, Kingstown, Saint Vincent and the Grenadines 
www.gofx.com | contact@gofx.com 

40 

ลูกคารับทราบและตกลงวา คาธรรมเนียม คาใชจาย หรือการหักเงินใด ๆ ท่ีเรียกเก็บโดย บุคคลท่ีสาม  

ซ่ึงรวมถึง แตไมจํากัดเพียง: 

• สถาบันการเงิน 

• ผูใหบริการชําระเงิน (Payment Service Provider) 

• ผูใหบริการเครือขายหรือระบบ 

• ผูใหบริการสภาพคลอง 

เปนความรับผิดชอบของลูกคาแตเพียงผูเดียว และอยูนอกเหนือการควบคุมของบริษัท 

บริษัทไมรับประกัน: 

• อัตราคาธรรมเนียมของบุคคลท่ีสาม 

• ระยะเวลาในการดําเนินการ 

• หรือความพรอมใชงานของบริการจากบุคคลท่ีสามดังกลาว 

ลูกคาตกลงวา บริษัทมีสิทธิ์: 

• หักคาธรรมเนียมและคาใชจายท่ีเก่ียวของ ออกจากบัญชีลูกคาโดยอัตโนมัต ิ

• ปรับ เปลีย่น เพ่ิม หรือยกเลิกคาธรรมเนียมใด ๆ ตามนโยบายของบริษัท โดยไมตองแจงใหลูกคาทราบลวงหนา 

 

การเรียกเก็บหรือการปรับเปลี่ยนคาธรรมเนียมตามหัวขอนี้ ไมถือเปนการละเมิด Client Agreement ฉบับนี้ และ

ไมกอใหเกิดสิทธิเรียกรองคาเสียหายใด ๆ แกลูกคา 
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หมวดท่ี 12 

เหตุผิดสัญญาและสิทธิของบริษัท 

(Events of Default) 

 

12.1 เหตุท่ีถือเปนการผิดสัญญา (Events of Default) 

ใหถือวาเกิด เหตุผิดสัญญา (Event of Default) ภายใต Client Agreement ฉบับน้ี หากบริษัทพิจารณาโดยสุจริต

วา ลูกคาไดกระทําหรืออยูในสถานการณใดสถานการณหนึ่งดังตอไปนี้ ไมวาท้ังหมดหรือบางสวน: 

• ลูกคาฝาฝน ไมปฏิบัติตาม หรือไมสามารถปฏิบัตติาม ขอกําหนด เง่ือนไข หรือภาระหนาท่ีใด ๆ ตาม Client 

Agreement ฉบับน้ีหรือเอกสารท่ีเก่ียวของ 

• ลูกคาใหขอมูล เอกสาร หรือคํารับรองใด ๆ ท่ีไมถูกตอง ไมครบถวน เปนเท็จ หรือทําใหเขาใจผิดในสาระสําคญั 

• ลูกคาไมใหความรวมมือ ไมจัดสงเอกสาร หรือไมตอบสนอง ตอคํารองขอของบริษัทในดาน KYC, AML/CTF 

การตรวจสอบ หรือการทบทวนขอมูล 

• ลูกคาใชบริการหรือดําเนินการซื้อขาย ในลักษณะท่ีเขาขายพฤติกรรมตองสงสัย การซื้อขายในทางท่ีผดิ หรือฝาฝน

นโยบายการซื้อขายท่ีเปนธรรมของบริษัท 

• ลูกคามภีาระหน้ีสินตอบริษัท รวมถึงยอดคงเหลือตดิลบ คาธรรมเนียม คาใชจาย หรือคาเสียหาย และไมชําระภายใน

ระยะเวลาท่ีสมควร 

• ลูกคาดําเนินการหรือมีสวนเก่ียวของกับ การทํา การยอนธุรกรรม หรือการโตแยงการชําระเงินโดยไมชอบ 

• ลูกคาถูกตรวจพบวาอยูในหรือมีความเก่ียวของกับ เขตอํานาจศาลท่ีถูกจํากัด บุคคลหรือองคกรท่ีอยูภายใตมาตรการ

คว่ําบาตร หรือการกระทําท่ีขัดตอกฎหมายท่ีใชบังคับ 

• บริษัทพิจารณาโดยสุจริตวาการคงไวซึ่งความสัมพันธกับลูกคา อาจกอใหเกิดความเสี่ยงทางกฎหมาย การกํากับดูแล 

การเงิน การดําเนินงาน หรือช่ือเสยีงของบริษัท 

 

การเกิดเหตุผิดสัญญาตามหัวขอนี ้ใหถือวาเปนเหตุเพียงพอ ท่ีบริษัทจะใชสิทธิและมาตรการใด ๆ ตามท่ีกําหนดไวใน 

Client Agreement ฉบับนี้ หรือกฎหมายท่ีใชบังคับ โดยไมจําเปนตองพิสูจนความเสียหายท่ีเกิดขึ้นจริง 
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12.2 มาตรการท่ีบริษัทอาจดําเนินการ (Measures Available to the Company upon Event of Default) 

ภายใตการเกิดเหตุผิดสัญญาตามหัวขอ 12.1 GOFX LIMITED มีสิทธิ์ โดยไมตองแจงลวงหนา และโดยใชดุลพินจิ

โดยสุจริต ในการดําเนินการอยางหนึ่งอยางใดหรือหลายอยางดังตอไปนี้ ตามท่ีบริษัทเห็นสมควร: 

• ระงับหรือจํากัดการใชบริการท้ังหมดหรือบางสวนของลูกคา 

• ระงับหรือปฏเิสธการฝากหรือถอนเงิน 

• ระงับหรือจํากัดการสงคําสั่งซื้อขาย 

• ปดสถานะการซื้อขายท้ังหมดหรือบางสวน 

• ปดหรือยกเลิกบัญชีซื้อขายของลูกคาช่ัวคราวหรือถาวร 

• ยกเลิก แกไข หรือทําใหธุรกรรมหรือคําสั่งซื้อขายเปนโมฆะ 

• ปรับปรุงยอดเงิน กําไร หรือขาดทุนในบัญชีลูกคา ใหสอดคลองกับสภาพการซื้อขายท่ีแทจริง 

• เรียกคืนกําไร โบนัส เครดิต รเีบต หรือสิทธิประโยชนใด ๆ ท่ีลูกคาไดรับ 

• ใชสิทธิในการหักกลบลบหน้ี หรือสิทธิยึดหนวงและหลักประกัน ตามท่ีกําหนดไวใน Client Agreement ฉบับน้ี 

• เรียกเก็บคาใชจาย คาธรรมเนียม หรือความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจริง 

• ปฏิเสธการใหบริการแกลูกคาในอนาคต และข้ึนบัญชีจํากัดการใหบริการภายในของบริษัท 

ลูกคารับทราบและตกลงวา การดําเนินการของบริษัทตามหัวขอนี้: 

• ไมถือเปนการละเมิด Client Agreement ฉบับน้ี 

• ไมกอใหเกิดสิทธิเรียกรองคาเสียหาย ดอกเบ้ีย หรือคาชดเชยใด ๆ จากบริษัท 

• อาจดําเนินการไดทันที โดยไมตองรอใหเหตผุิดสัญญาสิ้นสุดลง หรือไดรับการแกไขจากลูกคา 

การท่ีบริษัทเลือกใชหรือไมใชมาตรการใด ๆ ในกรณีหน่ึงกรณีใด ไมถือเปนการสละสิทธิ และไมกระทบตอสิทธิของบริษัท

ในการใชมาตรการอ่ืนใด หรือใชมาตรการเดมิในกรณีอ่ืนหรือในภายหลัง ท้ังน้ี มาตรการตามหัวขอน้ี ไมจํากัดสิทธิของบริษัท 

ในการดําเนินการตามกฎหมาย หรือใชสิทธิเรียกรองอ่ืนใด ภายใตกฎหมายท่ีใชบังคับ 

 

12.3 การระงับหรือปดบัญชี และผลของการดําเนินการ 

(Suspension or Closure of Account and Consequences) 

ภายใตการเกิดเหตผุิดสญัญา หรือการใชมาตรการตามหัวขอ 12.2 บริษัทมีสิทธ์ิ ระงับหรือปดบัญชีซ้ือขายของ

ลูกคา ไมวาช่ัวคราวหรือถาวร ตามดุลพินิจโดยสุจรติของบริษัท และโดยไมตองแจงใหลูกคาทราบลวงหนา การระงับหรือปด

บัญชีดังกลาว อาจรวมถึงการดําเนินการอยางหนึ่งอยางใดหรือหลายอยาง ตามท่ีบริษัทเห็นสมควร เชน: 

• การระงับการเขาถึงแพลตฟอรมหรือพ้ืนท่ีใชงานลูกคา (Client Area) 

• การปดสถานะการซื้อขายท้ังหมดหรือบางสวน 

• การระงับหรือปฏิเสธการฝากและการถอนเงิน 

• การระงับฟงกชันหรือบริการบางประการ 

ลูกคารับทราบและตกลงวาภายหลังการระงับหรือปดบัญชี: 

• ลูกคายังคงมีหนาท่ีชําระภาระผูกพันใด ๆ ท่ีเกิดข้ึนกอนหรือในขณะดําเนินการดังกลาว 

• บริษัทมีสิทธ์ิใชเงินหรือทรัพยสินของลูกคา เพ่ือชําระหน้ี คาใชจาย หรือความเสียหาย ตามสิทธิในการหักกลบลบหน้ี

และสิทธิยดึหนวง ท่ีกําหนดไวใน Client Agreement ฉบับน้ี 
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ลูกคารับทราบวาการระงับหรือปดบัญชี อาจสงผลใหลูกคา: 

• สูญเสียการเขาถึงขอมูล ประวัติการซื้อขาย หรือฟงกชันบางอยาง 

• ไมสามารถใชบริการหรือเปดบัญชีใหมกับบริษัทได ตามระยะเวลาและเง่ือนไขท่ีบริษัทกําหนด 

ลูกคาตกลงวาการดําเนินการของบริษัทตามหัวขอนี้: 

• ไมถือเปนการเลิกสัญญาโดยมิชอบ 

• ไมกอใหเกิดสิทธิเรียกรองคาเสียหาย หรือคาชดเชยใด ๆ จากบริษัท 

• ไมกระทบตอสิทธิของบริษัท ในการเรียกรองคาเสยีหาย หรือดําเนินการทางกฎหมายเพ่ิมเติมตามสมควร 

การท่ีบริษัทระงับหรือปดบัญชี ไมกระทบตอบทบัญญัติใด ๆ ใน Client Agreement ฉบับนี้ ท่ีโดยลักษณะหรือ

ขอความควรมีผลบังคับใชตอไปแมสัญญาจะสิ้นสุดลงแลว 

 

12.4 การทําใหธุรกรรมเปนโมฆะ การปรับปรุงยอด และการเรียกคืนผลประโยชน 

(Void Transactions, Account Adjustments and Clawback) 

ภายใตการเกิดเหตผุิดสญัญา หรือการใชมาตรการตามหมวดท่ี 12 GOFX LIMITED มีสิทธ์ิ โดยไมตองแจงลวงหนา 

ในการพิจารณา ยกเลิก แกไข หรือทําใหธุรกรรมใด ๆ เปนโมฆะ ไมวาท้ังหมดหรือบางสวน หากบริษัทพิจารณาโดยสุจริต

วาธุรกรรมดังกลาว: 

• เกิดจากการฝาฝน Client Agreement ฉบับน้ี 

• เกิดจากพฤติกรรมตองสงสัยหรือการซื้อขายในทางท่ีผิด 

• เกิดจากความผิดพลาดชัดแจง (Manifest / Obvious Error) 

• เกิดจากการเอาเปรียบระบบ กลไกราคา หรือเง่ือนไขการซื้อขาย 

• เกิดจากการใชโปรโมช่ัน โบนัส หรอืสิทธิประโยชนโดยไมสุจรติ 

• เกิดข้ึนในชวงสภาวะตลาดผิดปกตหิรือเหตสุุดวิสัย ท่ีไมสะทอนสภาพตลาดท่ีแทจริง 

บริษัทมีสิทธิ์: 

• ปรับปรุงยอดเงินในบัญชีลูกคา 

• แกไขกําไรหรือขาดทุน 

• ยกเลิกผลลัพธของธุรกรรม 

• หรือทําใหสถานะทางการเงินของบัญชี เปนไปตามสภาพการซื้อขายท่ีบริษัทเห็นวาถูกตองและเปนธรรม 

ลูกคารับทราบและตกลงวา บริษัทมีสิทธ์ิ เรียกคืน (Clawback) กําไร โบนัส เครดิต รเีบต หรือผลประโยชนใด ๆ 

ท่ีลูกคาไดรับจากธุรกรรม ซึ่งถูกยกเลิก แกไข หรือทําใหเปนโมฆะตามหัวขอน้ี 

การเรียกคืนดังกลาว: 

• อาจดําเนินการโดยการปรับปรุงยอดบัญชี 

• การหักกลบลบหน้ี 

• หรือการเรียกรองใหลูกคาชําระคืน ตามดลุพินิจของบริษัท 
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ลูกคารับทราบและตกลงวา การดําเนินการของบริษัทตามหัวขอนี้: 

• ไมถือเปนการละเมิด Client Agreement ฉบับน้ี 

• ไมกอใหเกิดสิทธิเรียกรองคาเสียหาย ดอกเบ้ีย หรือคาชดเชยใด ๆ จากบริษัท 

• ไมจํากัดสิทธิหรือมาตรการอ่ืนใด ท่ีบริษัทมีอยูภายใต Client Agreement ฉบับน้ี หรือกฎหมายท่ีใชบังคับ 

การท่ีบริษัท: 

• ยังมิไดดําเนินการ 

• หรือเคยอนุญาตใหมีธุรกรรมในชวงเวลาใด 

ไมถือเปนการยอมรับความถูกตอง หรือเปนการสละสิทธิของบริษัท ในการดําเนินการตามหัวขอน้ีในภายหลัง 

 

12.5 การประพฤติไมเหมาะสม การคุกคาม และการละเมิดสิทธิของบริษัท 

(Abusive Conduct, Harassment and Misconduct) 

ใหถือวาเปน เหตุผิดสัญญาอยางรายแรง (Event of Default) หากลูกคากระทําการใด ๆ อยางหนึ่งอยางใดหรือ

หลายอยางดังตอไปนี ้ไมวาทางตรงหรือทางออม: 

• ใชถอยคําหยาบคาย ดูหมิ่น ดาทอ คุกคาม หรือขมขู ตอบริษัท กรรมการ ผูบริหาร พนักงาน ตัวแทน หรือบุคลากร

ของบริษัท ไมวาจะผานชองทางใดก็ตาม รวมถึงโทรศัพท อีเมล แชต โซเชียลมีเดีย หรือชองทางอิเล็กทรอนิกสอ่ืน 

• ขมขูหรือแสดงเจตนาจะใชความรนุแรง ขมขูวาจะบุกสํานักงาน หรอืสรางความไมปลอดภยั ตอสถานท่ี บุคลากร 

หรือการดาํเนินงานของบริษัท ไมวาพ้ืนท่ีใดก็ตาม 

• ใชการขมขู การกดดัน หรือการอางหนวยงานรัฐ หนวยงานกํากับดูแล หรือบุคคลท่ีสาม ในลักษณะท่ีไมสุจรติ เพ่ือ

บังคับใหบริษัทดําเนินการใด ๆ นอกเหนือจาก Client Agreement ฉบับน้ี 

• เผยแพรขอมลู ขอกลาวหา หรือเน้ือหาใด ๆ ท่ีเปนเท็จ บิดเบือน หรอืใสราย เก่ียวกับบริษัท ในลักษณะท่ีกอใหเกิด

ความเสยีหาย ตอช่ือเสียงหรือการดําเนินธุรกิจของบริษัท ท้ังนี้ ไมรวมถึงการรองเรียนโดยสุจริต หรือการใชสิทธิ

ตามกฎหมายโดยชอบ 

การกระทําตามหัวขอน้ี ใหบริษัทมีสิทธ์ิดําเนินมาตรการ ตามหมวดท่ี 12 และหมวดท่ี 13 ไดทันที โดยไมตองแจงใหลูกคา

ทราบลวงหนา และไมกอใหเกิดสทิธิเรียกรองคาเสียหายใด ๆ จากบริษัท 
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หมวดท่ี 13 

พฤติกรรมตองสงสัย การตรวจสอบบัญชี และมาตรการทางวินัย 

(Suspicious Trading, Investigation and Enforcement) 

 

13.1 พฤติกรรมตองสงสัย (Suspicious Trading Activity) 

ลูกคารับทราบและตกลงวา GOFX LIMITED มีหนาท่ีในการรักษา: 

• ความเปนธรรมและความสมบูรณของสภาพแวดลอมการซื้อขาย 

• เสถียรภาพของระบบและกลไกราคา 

• การปฏิบัตติามกฎหมาย ขอกําหนด และนโยบายท่ีเก่ียวของ 

• และผลประโยชนโดยชอบดวยกฎหมายของบริษัท ผูใหบริการสภาพคลอง (Liquidity Providers) และลูกคารายอ่ืน 

ลูกคาตกลงใชบริการของบริษัท: 

• โดยสุจรติ 

• ตามวัตถุประสงคทางการคาและการลงทุนโดยชอบดวยกฎหมาย 

• โดยไมกระทําการใด ๆ ท่ีเปนการเอาเปรียบระบบ กลไกราคา โครงสรางการดําเนินการคําสั่ง หรือผูใหบริการสภาพ

คลองของบริษัท ภายใต Client Agreement ฉบับน้ี 

 

“พฤติกรรมตองสงสัย หมายถึง การกระทํา รูปแบบการซ้ือขาย หรือการใชบริการใด ๆ ท่ีบริษัทพิจารณาโดยสุจริต

และตามดุลพินจิแตเพียงผูเดียววา มีลักษณะอยางหนึ่งอยางใดหรือหลายอยางดังตอไปนี้: 

• เปนการบิดเบือนหรือแทรกแซงกลไกราคาตลาด 

• เปนการสรางปรมิาณการซื้อขายเทียม 

• เปนการแสวงหาผลประโยชนจากชองโหวของระบบ ราคา เวลา หรอืสภาพคลอง 

• เปนการหลีกเลีย่งความเสี่ยงจากตลาดท่ีแทจริง 

• เปนการดําเนินการท่ีไมสอดคลองกับพฤติกรรมการซื้อขายปกต ิ

• หรือกอใหเกิดความเสยีหายหรือความเสี่ยงตอบริษัท ผูใหบริการสภาพคลอง ระบบ หรือความเปนธรรมของตลาด

โดยรวม 

พฤติกรรมตองสงสัยดังกลาว อาจรวมถึง แตไมจํากัดเพียงกรณีตอไปนี้: 

• การเปดสถานะ Buy และ Sell ในปริมาณท่ีเทากันหรือใกลเคียงกัน ภายในชวงเวลาสั้นผดิปกติ เพ่ือสรางปริมาณ

การซื้อขายเทียม (Hedging, Fake Volume, Churning) 

• การเปดและปดคําสั่งในระยะเวลาสั้นผิดปกติ หรือการใชประโยชนจากความลาชาของราคา ระบบ Execution หรือ

โครงสรางพ้ืนฐาน (Short-Term Trading, Latency Arbitrage, Toxic Flow) 

• การแสวงหาผลประโยชนจาก Swap หรือการใชบัญชี Swap-Free เพ่ือหลีกเลี่ยงตนทุนการซื้อขาย ในลักษณะท่ีขัด

ตอกลไกตลาด (Swap Arbitrage, Carry Trade Abuse) 

• การซื้อขายโดยอาศัยชองวางของราคา ชวงเปด–ปดตลาด หรือชวงประกาศขาวเศรษฐกิจสาํคัญ ในลักษณะท่ีระบบ

ไมสามารถสะทอนราคาตลาดท่ีแทจริงได (Gap Trading, News Abuse) 
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• การใช Expert Advisor (EA), Bot หรือ Algorithm เพ่ือโจมตีจุดออนของระบบ ใชประโยชนจาก Delay, 

Slippage หรือสรางภาระตอระบบในลักษณะท่ีไมสจุริต (Abusive EA / Algorithmic Trading) 

• การสมรูรวมคิดหรือการซื้อขายเปนกลุม เชน การเปดคําสั่งพรอมกันหลายบัญชี ในทิศทางเดียวกันหรือสวนทางกัน 

โดยมีความเช่ือมโยงกันในทางใดทางหน่ึง (Group Trading, Mirror Trading, Collusion) 

ลูกคารับทราบวา เกณฑเชิงปริมาณใด ๆ เชน สัดสวนของธุรกรรม ระยะเวลา หรือปรมิาณการซื้อขาย ท่ีบริษัทใชเพ่ือการ

ประเมินภายใน เปนเพียงแนวทางประกอบการพิจารณา และ ไมเปนการจํากัดสิทธขิองบริษัท ในการพิจารณาวาพฤติกรรม

ใดเขาขายพฤติกรรมตองสงสยั 

การท่ีบริษัท: 

• ยังมิไดดําเนินการใด ๆ 

• หรือเคยอนุญาตใหมีการซื้อขายในชวงเวลาใด 

ไมถือเปนการยอมรับ ความถูกตองของพฤติกรรมดังกลาว หรือเปนการสละสิทธิของบริษัท ในการดําเนินการตาม Client 

Agreement ฉบับน้ีในภายหลัง  

การพิจารณาของบริษัทภายใตหัวขอนี ้อาจอาศัยขอมูลจาก: 

• ระบบบรหิารความเสี่ยงของบริษัท 

• การวิเคราะหภายใน 

• และ/หรือรายงานจากผูใหบริการสภาพคลอง 

ซึ่งถือเปนท่ีสิ้นสุด และบริษัทไมมหีนาท่ีตองเปดเผย รายละเอียดเชิงเทคนิค เกณฑ หรือวิธีการประเมนิใหลูกคาทราบ 

 

13.2 การตรวจสอบบัญชี (Account Investigation) 

หาก GOFX LIMITED ตรวจพบหรือมีเหตุอันควรสงสัยวา บัญชีของลูกคามีการกระทําหรือรูปแบบการซื้อขาย 

ท่ีอาจเขาขาย พฤติกรรมตองสงสัย ตามหัวขอ 13.1 หรือมีการฝาฝน Client Agreement ฉบับน้ี บรษัิทมีสิทธ์ิ เร่ิม

กระบวนการตรวจสอบบัญชี ไดทันที 

การตรวจสอบบัญชีอาจครอบคลมุ: 

• การตรวจสอบประวัติคําสั่งซื้อขายและธุรกรรมท้ังหมด 

• การวิเคราะหรูปแบบการซื้อขาย 

• การตรวจสอบความเช่ือมโยงระหวางบัญชี 

• การตรวจสอบแหลงท่ีมาของเงิน 

• การตรวจสอบขอมลูดานเทคนิค เชน IP Address, Device ID, Log ระบบ และ Timestamp 

• การพิจารณาขอมลูหรือรายงานจาก ผูใหบริการสภาพคลองหรือบุคคลท่ีสามท่ีเก่ียวของ 

ระหวางกระบวนการตรวจสอบ 

บริษัทมีสิทธิ์ โดยไมตองแจงลวงหนา ในการ: 

• ระงับหรือจํากัดการซื้อขายท้ังหมดหรือบางสวน 

• ระงับหรือปฏเิสธการฝากและการถอนเงิน 

• ระงับการเขาถึงแพลตฟอรมหรือพ้ืนท่ีใชงานลูกคา 

• จํากัดฟงกชันหรือบริการบางประการ 

• ขอเอกสาร ขอมูล หรือคําช้ีแจงเพ่ิมเติมจากลูกคา 
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ลูกคาตกลงใหความรวมมืออยางเต็มท่ี ในการตรวจสอบดังกลาว รวมถึงการจัดสงเอกสารหรือขอมลู ภายในระยะเวลาท่ี

บริษัทกําหนด การไมใหความรวมมือ การลาชา หรือการใหขอมูลท่ีไมครบถวนหรือไมถูกตอง อาจถือเปนการฝาฝน Client 

Agreement ฉบับน้ีเพ่ิมเติม 

ลูกคารับทราบและตกลงวา การตรวจสอบบัญชี: 

• ไมมีกําหนดระยะเวลาตายตัว 

• อาจดําเนินการจนกวาบริษัทจะพิจารณาแลวเสร็จ 

• อาจอาศัยขอมูลจากหลายแหลง ท้ังภายในและภายนอกบริษัท 

การเร่ิมหรือดําเนินการตรวจสอบบัญช ีไมถือเปน: 

• การยืนยันวาลูกคาไดกระทําผิด 

• การยกเวนความผดิในกรณีอ่ืน 

• หรือการสละสิทธิของบริษัทในการดําเนินมาตรการใด ๆ ตาม Client Agreement ฉบับน้ีในภายหลงั 

การดําเนินการของบริษัทตามหัวขอนี้ ไมถือเปนการละเมิดสัญญา และไมกอใหเกิดสิทธิเรียกรองคาเสียหาย 

ดอกเบ้ีย หรือคาชดเชยใด ๆ จากบริษัท 

 

13.3 มาตรการลงโทษ การแกไขบัญชี และการเรียกคืนกําไร 

(Enforcement Measures and Profit Clawback) 

ภายหลังจากการตรวจสอบบัญชีตามหัวขอ 13.2 หาก GOFX LIMITED พิจารณาโดยสุจริตวา ลูกคาไดกระทําหรือ

มีสวนเก่ียวของกับ พฤติกรรมตองสงสัย การซ้ือขายในทางท่ีผิด หรือการฝาฝน Client Agreement ฉบับนี้ ไมวาท้ังหมด

หรือบางสวน บริษัทมสีิทธ์ิ โดยไมตองแจงลวงหนา ในการดําเนินมาตรการทางวินัยอยางหน่ึงอยางใดหรือหลายอยาง 

ตามท่ีเห็นสมควร มาตรการดังกลาวอาจรวมถึง แตไมจํากัดเพียง: 

• การแกไข ยกเลิก หรือทําใหธุรกรรมเปนโมฆะ ไมวาท้ังหมดหรือบางสวน 

• การปรับปรุงยอดเงิน กําไร หรือขาดทุนในบัญชีลูกคา ใหสะทอนสภาพการซื้อขายท่ีแทจริง 

• การ เรียกคืน กําไร โบนัส เครดิต รีเบต หรือผลประโยชนใด ๆ ท่ีเกิดจากธุรกรรมหรือพฤติกรรมท่ีฝาฝน 

• การตัดสิทธ์ิการเขารวมโปรโมช่ัน หรือสิทธิประโยชนใด ๆ ในปจจุบันหรืออนาคต 

• การจํากัด ระงับ หรือเพิกถอนฟงกชัน หรือบริการบางประการ 

• การระงับหรือปดบัญชีซื้อขายของลูกคา ช่ัวคราวหรือถาวร 

• การปฏิเสธการใหบริการแกลูกคาในอนาคต และการข้ึนบัญชีจํากัดการใหบริการภายในของบริษัท 

ลูกคารับทราบและตกลงวา การเรียกคืนกําไรหรือผลประโยชนตามหัวขอนี้ อาจดําเนินการโดย: 

• การปรับปรุงยอดบัญชีโดยตรง 

• การหักกลบลบหน้ี 

• การใชสิทธิยึดหนวงหรือหลักประกัน 

• หรือการเรียกรองใหลูกคาชําระคืนตามดลุพินิจของบริษัท 
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ลูกคาตกลงวาการดําเนินการของบริษัทตามหัวขอนี้: 

• ไมถือเปนการละเมิด Client Agreement ฉบับน้ี 

• ไมกอใหเกิดสิทธิเรียกรองคาเสียหาย ดอกเบ้ีย หรือคาชดเชยใด ๆ จากบริษัท 

• ไมจํากัดสิทธิหรือมาตรการอ่ืนใด ท่ีบริษัทมีอยูภายใต Client Agreement ฉบับน้ี หรือกฎหมายท่ีใชบังคับ 

การท่ีบริษัท: 

• ยังมิไดดําเนินการในทันที 

• หรือเคยอนุญาตใหมีการซื้อขายในชวงเวลาใด 

ไมถือเปนการยอมรับความถูกตองของพฤติกรรม หรือเปนการสละสทิธิของบริษัท ในการดําเนินมาตรการตามหัวขอน้ีใน

ภายหลัง 

 

13.4 บัญชีท่ีเก่ียวของและการซ้ือขายเปนกลุม (Related Accounts and Group Trading) 

ลูกคารับทราบและตกลงวา GOFX LIMITED มีสิทธ์ิในการระบุ วิเคราะห และพิจารณา วาบัญชีซื้อขายใด ๆ มี

ความ เกี่ยวของกนั (Related Accounts) ไมวาทางตรงหรือทางออม เพ่ือวัตถุประสงคในการบริหารความเสี่ยง การ

ตรวจสอบพฤติกรรมตองสงสยั และการปฏิบัติตาม Client Agreement ฉบับน้ี บัญชีท่ีอาจถือวามีความเกี่ยวของกัน 

อาจรวมถึง แตไมจํากัดเพียง บัญชีท่ี: 

• ใชบุคคลเดียวกัน หรือบุคคลท่ีมีความสัมพันธกัน 

• ใช IP Address, Device ID หรือโครงสรางพ้ืนฐานทางเทคนิคเดียวกันหรือคลายคลึงกัน 

• มีแหลงท่ีมาของเงินเดียวกันหรือเช่ือมโยงกัน 

• มีรูปแบบ กลยุทธ หรือชวงเวลาการซื้อขาย ท่ีสอดคลองหรือสัมพันธกันอยางมีนัยสําคญั 

• มีความเช่ือมโยงผาน Introducing Broker ผูมีอํานาจแทน หรือบุคคลท่ีสามใด ๆ 

ลูกคารับทราบวา การเปดหรือใชบัญชีหลายบัญชี หรือการซ้ือขายในลักษณะ Group Trading / Mirror Trading 

เพ่ือวัตถุประสงคในการ: 

• เอาเปรียบระบบหรือกลไกราคา 

• หลีกเลี่ยงขอจํากัด มารจิน หรือเง่ือนไขการซื้อขาย 

• แสวงหาผลประโยชนจากโปรโมช่ัน โบนัส Swap-Free หรือสิทธิประโยชนใด ๆ 

• ลดหรือหลีกเลี่ยงความเสีย่งจากตลาดท่ีแทจริง 

ถือเปนการฝาฝน Client Agreement ฉบับน้ี และอาจเขาขายพฤติกรรมตองสงสยั ตามหัวขอ 13.1 

บริษัทมีสิทธิ์: 

• พิจารณาบัญชีท่ีเก่ียวของท้ังหมดในลักษณะรวม (Aggregate Basis) 

• ใชมาตรการตามหมวดท่ี 13 กับบัญชีหน่ึงบัญชีหรือหลายบัญชีท่ีเก่ียวของกัน 

• ปรับปรุง แกไข หรือทําใหธุรกรรมเปนโมฆะ 

• เรียกคืนกําไร โบนัส หรือสิทธิประโยชน 

• ระงับหรือปดบัญชีท่ีเก่ียวของท้ังหมด ตามดุลพินิจโดยสุจรติของบรษัิท 

ลูกคารับทราบและตกลงวาบริษัท ไมมีหนาท่ีตองพิสูจนความผิดแยกเปนรายบัญช ี

หากพฤติกรรมหรือรปูแบบการซื้อขาย บงช้ีถึงการดําเนินการรวมกัน หรือการเอาเปรียบระบบในลักษณะเปนกลุม 
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การพิจารณาและการดําเนินการของบริษัทตามหัวขอนี้: 

• ไมถือเปนการละเมิด Client Agreement ฉบับน้ี 

• ไมกอใหเกิดสิทธิเรียกรองคาเสียหาย หรือคาชดเชยใด ๆ จากบริษัท 

• ไมจํากัดสิทธิหรือมาตรการอ่ืนใด ท่ีบริษัทมีอยูภายใต Client Agreement ฉบับน้ี หรือกฎหมายท่ีใชบังคับ 

 

13.5 การดําเนินการยอนหลัง การปองกันการฉอโกง และผลบังคับใชตอเนื่อง 

(Retrospective Enforcement and Fraud Prevention) 

ลูกคารับทราบและตกลงวา สิทธขิองบริษัทในการ: 

• ตรวจสอบ 

• สอบสวน 

• ยกเลิกธุรกรรม 

• ปรับปรุงยอด 

• และเรียกคืนผลประโยชนท่ีไดมาโดยมิชอบ 

อาจดําเนินการยอนหลังได หากบริษัทตรวจพบในภายหลังวา ธุรกรรมหรือพฤติกรรมใด ๆ เขาขาย: 

• การฉอโกง 

• การเอาเปรียบระบบ 

• การปนระบบ 

• การปนคาคอมมิชช่ัน IB 

• หรือการฝาฝน Client Agreement ฉบับน้ี 

แมวา: 

• ธุรกรรมน้ันจะเกิดข้ึนไปแลว 

• เงินจะถูกถอนออกไปแลว 

• หรือบัญชีจะถูกปดไปแลว 

การปดบัญชี การถอนเงิน หรือการสิ้นสุด Client Agreement ไมถอืเปนการสละสิทธิของบริษัท ในการดําเนินการ

ยอนหลัง ภายในขอบเขตท่ีกฎหมายท่ีใชบังคับอนุญาต 

บริษัทมีสิทธิ์: 

• เรียกคืนกําไร โบนัส รีเบต หรือผลประโยชนใด ๆ 

• ใชสิทธิหักกลบลบหน้ี 

• ใชสิทธิยึดหนวงหรือหลักประกัน 

• หรือดําเนินการทางกฎหมายเพ่ิมเติม ตามท่ีเห็นสมควร 
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หมวดท่ี 14 

ความรับผิด การชดใชคาเสียหาย และการจํากัดความรับผิด 

(Liability, Indemnity and Limitation of Liability) 

 

14.1 การจํากัดความรับผิดของบริษัท (Limitation of Liability) 

ภายในขอบเขตสูงสดุท่ีกฎหมายท่ีใชบังคับอนุญาต ลูกคารบัทราบและตกลงวา GOFX LIMITED จะไมรับผิดชอบ 

ตอความเสียหายใด ๆ ท่ีเกิดข้ึนกับลูกคา ไมวาทางตรง ทางออม ทางอุบัติเหตุ ทางพิเศษ หรือความเสียหายเชิงผลสืบเน่ือง ซ่ึง

รวมถึง แตไมจํากัดเพียง: 

• การสญูเสยีกําไรหรือรายได 

• การสญูเสยีโอกาสทางการคา 

• ความเสยีหายจากการหยดุชะงักของการดําเนินงาน 

• ความเสยีหายเชิงช่ือเสียง 

• คาเสียหายเชิงลงโทษ (Punitive or Exemplary Damages) 

ความจํากัดความรับผิดตามหัวขอน้ี ครอบคลุมกรณีท่ีความเสียหายเกิดจากหรือเก่ียวของกับ การใชหรอืไมสามารถใช

บริการของบริษัท ไมวาท้ังหมดหรอืบางสวน ซ่ึงรวมถึง แตไมจํากัดเพียงกรณีตอไปนี้: 

• การดําเนินการคําสั่งซื้อขาย การปฏิเสธคําสั่ง การชะลอการดําเนินการ หรือการยกเลิกคําสั่ง 

• ความผันผวนของตลาด สภาพคลอง ราคา Slippage, Off-Quotes, Price Gap 

• ความผิดพลาดชัดแจง (Manifest / Obvious Error) 

• การใชระบบอัตโนมตัิ EA, Bot, Algorithm หรือเครื่องมือชวยการซือ้ขายใด ๆ 

• ความลาชา ความขัดของ หรือความลมเหลวของระบบ แพลตฟอรม โครงสรางพ้ืนฐาน หรือการสื่อสาร 

• การกระทํา ความลาชา หรือความลมเหลว ของผูใหบริการสภาพคลอง สถาบันการเงิน ผูใหบริการชําระเงิน 

หรือบุคคลท่ีสามใด ๆ 

• สภาวะตลาดพิเศษ เหตุสดุวิสัย หรือเหตุการณท่ีอยูนอกเหนือการควบคุมของบริษัท 

ลูกคารับทราบและตกลงวา บริษัทใหบริการในลักษณะ Execution-Only และ ไมรับประกัน ความตอเน่ือง ความพรอมใช

งาน ความถูกตอง ความสมบูรณ หรือผลลัพธใด ๆ จากการใชบริการหรือการซื้อขาย ในกรณีใด ๆ 

 

หากบริษัทตองรับผดิตามคําพิพากษาหรือคําสั่ง ของศาลหรือหนวยงานท่ีมีอํานาจ ไมวาดวยเหตุใดก็ตาม ความรับ

ผิดสูงสุดของบริษัท ใหจํากัดไมเกิน จํานวนคาธรรมเนียมสุทธ ิท่ีลกูคาไดชําระใหแกบริษัท ในชวง สิบสอง (12) เดือน 

กอนวันท่ีเกิดเหตุการณท่ีกอใหเกิดความรับผิดน้ัน 

 

การจํากัดความรับผิดตามหัวขอน้ี ไมตดัสิทธิของบริษัทในการใชสิทธิ หรือมาตรการอ่ืนใด ภายใต Client 

Agreement ฉบับน้ี หรือกฎหมายท่ีใชบังคับ 
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14.2 การไมรับผิดในความเสี่ยงของลูกคา (Risk Disclaimer and Assumption of Risk) 

ลูกคารับทราบและตกลงวา การใชบริการของ GOFX LIMITED โดยเฉพาะการซื้อขายตราสารอนุพันธ เปนกิจกรรม

ท่ีมี ความเสี่ยงสูง ซึ่งอาจกอใหเกิดการขาดทุนอยางมีนัยสําคญั รวมถึงการสูญเสยีเงินลงทุนท้ังหมด หรือมากกวาน้ันในบาง

สภาวะตลาด 

 

ลูกคารับทราบวา: 

• ราคาของสินทรัพยอาจผันผวนอยางรุนแรงและรวดเร็ว 

• สภาพคลองอาจลดลงหรือหายไปในบางชวงเวลา 

• อาจเกิด Slippage, Off-Quotes, Price Gap หรือการไมสามารถดาํเนินการคําสั่งไดตามท่ีคาดหวัง 

• ระบบ แพลตฟอรม หรือโครงสรางพ้ืนฐานทางเทคนิค อาจเกิดความลาชา ความขัดของ หรือหยุดชะงักได 

ลูกคารับทราบและยอมรับวา: 

• การตัดสินใจซื้อขายท้ังหมดเปนของลูกคาแตเพียงผูเดียว 

• บริษัทใหบริการในลักษณะ Execution-Only และไมประเมินความเหมาะสมของธุรกรรม 

• บริษัทไมรับประกันผลกําไร หรือผลลัพธใด ๆ จากการซื้อขาย 

ลูกคาตกลงวา ความสูญเสีย ความเสียหาย หรือผลกระทบใด ๆ ท่ีเกิดจากหรือเกี่ยวของกับ: 

• การซื้อขายของลูกคาเอง 

• กลยุทธการลงทุน 

• การใชระบบอัตโนมตัิ EA, Bot หรอื Algorithm 

• การพ่ึงพาขอมูล ขาวสาร หรือเครือ่งมือวิเคราะหใด ๆ 

เปนความเสี่ยงท่ีลูกคายอมรับเองท้ังหมด และ บริษัทไมตองรับผิดชอบตอความเสียหายดังกลาว ภายในขอบเขตท่ี

กฎหมายท่ีใชบังคับอนุญาต 

 

ลูกคารับทราบวา แมบริษัทจะใชมาตรการบริหารความเสีย่ง เชน Margin Call หรือ Forced Liquidation มาตรการ

ดังกลาว ไมสามารถรับประกันได วาจะจํากัดความสญูเสยีของลูกคาในทุกกรณี การยอมรับความเสี่ยงตามหัวขอนี้ เปนสวน

สําคัญของ Client Agreement ฉบับนี้ และมีผลใชบังคับตลอดระยะเวลาท่ีลูกคาใชบริการของบริษัท รวมถึงภายหลัง

การปดบัญชีหรือการสิ้นสุดสัญญา 

 

14.3 การชดใชคาเสียหายโดยลูกคา (Indemnity) 

ลูกคาตกลงท่ีจะ ชดใชคาเสียหาย ปกปอง และทําให GOFX LIMITED รวมถึงกรรมการ ผูบริหาร พนักงาน 

ตัวแทน และผูรับชวงงานของบริษัท พนจากความรับผิด จากการเรียกรอง คาใชจาย ความเสยีหาย ภาระหน้ีสิน คาปรับ 

หรือคาใชจายใด ๆ ไมวาทางตรงหรือทางออม ท่ีเกิดจากหรือเก่ียวของกับการกระทําหรือการละเวนของลูกคา ภาระการชดใช

คาเสียหายตามหัวขอน้ี รวมถึง แตไมจํากัดเพียงกรณีตอไปนี้: 

• การฝาฝน Client Agreement ฉบับน้ี หรือเอกสาร นโยบาย หรือเง่ือนไขท่ีเก่ียวของ 

• การฝาฝนกฎหมาย ระเบียบ หรือขอกําหนดใด ๆ ท่ีใชบังคับกับลูกคาหรือธุรกรรมของลูกคา 

• การใหขอมูล เอกสาร หรือคํารับรอง ท่ีไมถูกตอง ไมครบถวน เปนเท็จ หรือทําใหเขาใจผิดในสาระสําคัญ 
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• การกระทําท่ีเขาขายพฤติกรรมตองสงสัย การซื้อขายในทางท่ีผดิ หรอืการเอาเปรยีบระบบ กลไกราคา หรือผู

ใหบริการสภาพคลอง 

• การใชระบบอัตโนมตัิ EA, Bot หรอื Algorithm ในลักษณะท่ีฝาฝน Client Agreement ฉบับน้ี 

• การทํา Chargeback การโตแยงการชําระเงิน หรือการยอนธุรกรรมใด ๆ 

• การเรียกรองหรือการดําเนินคดี จากบุคคลท่ีสาม หนวยงานรัฐ หรือผูใหบริการสภาพคลอง อันเกิดจากการกระทํา

หรือธุรกรรมของลูกคา 

การชดใชคาเสียหายตามหัวขอนี ้ครอบคลุมถึง: 

• คาใชจายในการสอบสวนและการตรวจสอบ 

• คาทนายความและคาใชจายในการดําเนินคด ี

• คาปรับ คาธรรมเนียม หรือคาใชจาย ท่ีเกิดจากการปฏิบัตติามคาํสั่งของหนวยงานท่ีมีอํานาจ 

 

ลูกคาตกลงวา บริษัทมสีิทธ์ิ หักกลบลบหนี้ (Set-Off) หรือใชสิทธิยึดหนวงและหลักประกัน จากเงินหรือทรัพยสินใด ๆ 

ของลูกคาท่ีอยูภายใตการควบคุมของบริษัท เพ่ือชําระคาเสียหายหรือคาใชจายดังกลาว โดยไมตองขอความยินยอมเพ่ิมเตมิ

ภาระการชดใชคาเสียหายตามหัวขอนี้ มีผลบังคับใช: 

• ไมวาบริษัทจะไดแจงใหลูกคาทราบลวงหนาหรือไม 

• ไมวาบริษัทจะเปนคูกรณโีดยตรงหรือโดยออม 

• และยังคงมผีลตอไป แมบัญชีของลูกคาจะถูกปด หรือ Client Agreement ฉบับน้ีจะสิ้นสุดลงแลว 

 

14.4 ขอจํากัดจํานวนความรับผิดสูงสุด (Limitation of Liability Amount / Liability Cap) 

ภายในขอบเขตสูงสดุท่ีกฎหมายท่ีใชบังคับอนุญาต และโดยไมกระทบตอบทบัญญตัิเรื่องการจาํกัดความรับผดิตาม

หัวขอ 14.1 ลูกคารับทราบและตกลงวา ความรับผิดรวมสูงสุดของ GOFX LIMITED ไมวากรณีใด ๆ และไมวาดวยเหตุทาง

สัญญา การละเมดิ ความประมาท หรือเหตุอ่ืนใด ซึ่งเกิดจากหรือเก่ียวของกับ Client Agreement ฉบับน้ี หรือการใชบริการ

ของบริษัท จะถูกจํากัดจํานวนไมเกิน จํานวนคาธรรมเนียมสุทธิท้ังหมด ท่ีลูกคาไดชําระใหแกบริษัทจริง ในชวง สิบสอง 

(12) เดือน กอนวันท่ีเกิดเหตุการณ ท่ีกอใหเกิดความรับผดิน้ัน 

เพ่ือความชัดเจน: 

• คาธรรมเนียมสุทธิหมายถึง สเปรด คาคอมมิชช่ัน คาธรรมเนียมการซื้อขาย และคาธรรมเนียมอ่ืนใด ท่ีบริษัทไดรับ

จริงจากลูกคา โดยไมรวมเงินฝากหรือเงินลงทุนของลูกคา 

• ขอจํากัดจํานวนความรับผดิน้ี ใชบังคับกับความรับผิดทุกประเภท ไมวาความเสยีหายน้ันจะเกิดจากเหตุการณเดียว 

หรือหลายเหตุการณท่ีเก่ียวเน่ืองกัน 

ลูกคารับทราบและตกลงวา การจํากัดจํานวนความรับผิดตามหัวขอนี้: 

• เปนสาระสาํคัญของ Client Agreement ฉบับน้ี 

• มีผลใชบังคับแมในกรณีท่ีการเยยีวยาอ่ืนใด ไมสามารถบรรลุวัตถุประสงคได 

• ไมกอใหเกิดสิทธิเรียกรองเพ่ิมเติมใด ๆ นอกเหนือจากจํานวนท่ีจํากัดไว 
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การท่ีบริษัท: 

• เลือกชดใชคาเสียหายในจํานวนใด 

• หรือดําเนินการเยยีวยาในกรณีใด 

ไมถือเปนการยอมรับความรับผิดเกินกวาขอจํากัดน้ี และไมเปนการสละสิทธิของบริษัท ในการอาศัยขอจํากัดจํานวนความ

รับผิด ในกรณีอ่ืนหรือในภายหลัง 

 

14.5 ผลบังคับใชตอเนื่องของบทบัญญัติ (Survival of Liability Provisions) 

ลูกคารับทราบและตกลงวา บทบัญญัติใด ๆ ใน หมวดท่ี 14 ซ่ึงโดยลักษณะหรือขอความ มีวัตถุประสงคเพ่ือใหมีผล

บังคับใชตอเนื่อง จะยังคงมีผลผูกพันตามกฎหมาย แมในกรณีท่ี: 

• บัญชีซื้อขายของลูกคาถูกระงับหรอืปด 

• Client Agreement ฉบับน้ีถูกยกเลิกหรือสิ้นสดุลง 

• ความสัมพันธทางสญัญาระหวางลกูคาและบริษัทสิ้นสดุลง ไมวาดวยเหตุใดก็ตาม 

โดยไมจํากัดเพียง บทบัญญัติเกี่ยวกับ: 

• การจํากัดความรับผิดของบริษัท 

• การไมรับผดิในความเสี่ยงของลูกคา 

• การชดใชคาเสียหายโดยลูกคา 

• ขอจํากัดจํานวนความรับผดิสูงสดุ 

• สิทธิในการเรียกรอง หักกลบลบหน้ี หรือใชสิทธิยึดหนวงและหลักประกัน 

ลูกคารับทราบและตกลงวา การสิ้นสุดของ Client Agreement ฉบับนี้ ไมกระทบตอ: 

• สิทธิ หนาท่ี หรือความรบัผิดใด ๆ ท่ีเกิดข้ึนกอนหรือในขณะสิ้นสดุสญัญา 

• สิทธิของบริษัทในการดําเนินการทางกฎหมาย เรียกรองคาเสียหาย หรือบังคับใชสิทธิใด ๆ ท่ีเกิดจากการฝาฝน 

Client Agreement ฉบับน้ี 

การคงอยูของบทบัญญัติตามหัวขอนี้ มีวัตถุประสงคเพ่ือให: 

• การจัดสรรความเสี่ยงระหวางคูสญัญา ยังคงมีผลตามท่ีตกลงกันไว 

• การคุมครองสิทธิและผลประโยชนของบริษัท ไมถูกตัดทอนจากการปดบัญชีหรือยกเลิกสัญญา 

 

บทบัญญัตินี้ใหมีผลใชบังคับ ภายในขอบเขตสูงสุดท่ีกฎหมายท่ีใชบังคับอนุญาต 
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หมวดท่ี 15 

ขอมูลสวนบุคคล ความเปนสวนตัว และ AML/CTF 

(Data Protection, Privacy and AML/CTF) 

 

15.1 การเก็บ ใช และเปดเผยขอมูล (Collection, Use and Disclosure of Information) 

ลูกคารับทราบและตกลงวา GOFX LIMITED มีสิทธ์ิในการ เก็บรวบรวม ใช ประมวลผล และจัดเกบ็ขอมูล 

ของลูกคา ตามท่ีจําเปนและเหมาะสม เพ่ือวัตถุประสงคในการใหบริการ การบริหารความเสี่ยง การปฏิบัติตามกฎหมาย 

และการดําเนินธุรกิจของบริษัท ภายในขอบเขตท่ีกฎหมายท่ีใชบังคบัอนุญาต 

ขอมูลดังกลาวอาจรวมถึง แตไมจํากัดเพียง: 

• ขอมูลระบุตัวตนและขอมลูติดตอ 

• ขอมูลทางการเงินและธุรกรรม 

• ขอมูลการซื้อขาย ประวัตคิําสั่ง และพฤติกรรมการใชงาน 

• ขอมูลทางเทคนิค เชน IP Address, Device ID, Log ระบบ 

• ขอมูลการสื่อสารระหวางลูกคาและบริษัท รวมถึงการบันทึกการสนทนาตามท่ีกําหนดไวใน Client Agreement 

ฉบับน้ี 

ลูกคารับทราบวา บริษัทอาจใชขอมูลของลูกคาเพ่ือ: 

• เปดและบริหารจัดการบัญชีลูกคา 

• ดําเนินการคาํสั่งซื้อขายและธุรกรรม 

• ตรวจสอบและปองกันการทุจริต 

• ปฏิบัติตามขอกําหนดดาน AML/CTF และการคว่ําบาตร 

• บริหารความเสี่ยง ตรวจสอบ และแกไขขอพิพาท 

• พัฒนาระบบ บริการ และประสบการณการใชงาน 

ลูกคาตกลงวา บริษัทมีสิทธิ์ เปดเผยหรือโอนขอมูลของลูกคา เทาท่ีจําเปน ใหแกบุคคลหรือหนวยงานตอไปนี้: 

• ผูใหบริการสภาพคลอง 

• สถาบันการเงินและผูใหบริการชําระเงิน 

• ผูใหบริการดานเทคโนโลยี ระบบ หรือโครงสรางพ้ืนฐาน 

• ผูใหบริการดาน KYC / AML / การตรวจสอบ 

• บริษัทในเครือหรือผูรับชวงงาน 

• หนวยงานรัฐ หนวยงานกํากับดูแล หรือหนวยงานท่ีมีอํานาจตามกฎหมาย 

เพ่ือวัตถุประสงคในการ: 

• ใหบริการตาม Client Agreement ฉบับน้ี 

• ปฏิบัติตามกฎหมาย คําสั่ง หรือขอกําหนดท่ีเก่ียวของ 

• ปองกันหรือจัดการความเสี่ยง การทุจริต หรือการฝาฝน Client Agreement ฉบับน้ี 
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ลูกคารับทราบและตกลงวาการเปดเผยขอมูลตามหัวขอนี้: 

• อาจดําเนินการไดโดยไมตองแจงใหลูกคาทราบลวงหนา 

• ไมถือเปนการละเมิดความลับหรือความเปนสวนตัว 

• ไมกอใหเกิดสิทธิเรียกรองคาเสียหายใด ๆ จากบริษัท 

ลูกคาตกลงวา การใหความยินยอมตามหัวขอน้ี เปนเง่ือนไขสําคัญของการใชบริการ และมผีลใชบังคับตลอดระยะเวลาท่ี

ลูกคาใชบริการของบริษัท รวมถึงภายหลังการปดบัญชีหรือการสิ้นสดุ Client Agreement ฉบับน้ี ภายในขอบเขตท่ีกฎหมายท่ี

ใชบังคับอนุญาต 

 

15.2 การโอนขอมูลขามประเทศ (Cross-Border Data Transfers) 

ลูกคารับทราบและตกลงวา เพ่ือวัตถุประสงคในการใหบริการ การบริหารความเสี่ยง การปฏิบัติตามกฎหมาย 

และการดําเนินธุรกิจของ GOFX LIMITED บริษัทอาจจําเปนตอง โอน จัดเก็บ หรือประมวลผลขอมลูของลกูคา 

ในประเทศหรือเขตอํานาจศาลอ่ืน นอกเหนือจากประเทศท่ีลูกคาอาศัยอยูหรือใชบริการ การโอนขอมลูขามประเทศดังกลาว 

อาจเกิดขึ้นไปยัง: 

• ประเทศท่ีบริษัทหรือบริษัทในเครอืตั้งอยู 

• ผูใหบริการสภาพคลอง 

• สถาบันการเงินและผูใหบริการชําระเงิน 

• ผูใหบริการดานเทคโนโลยี ระบบ หรือโครงสรางพ้ืนฐาน 

• ผูใหบริการดาน KYC / AML / การตรวจสอบ 

• หนวยงานรัฐหรือหนวยงานท่ีมีอํานาจตามกฎหมาย 

ลูกคารับทราบวา ประเทศหรือเขตอํานาจศาลท่ีมีการโอนขอมูลไปน้ัน อาจม ีมาตรฐานหรือระดับการคุมครองขอมูล 

ท่ีแตกตางจากประเทศท่ีลูกคาอาศัยอยู และลูกคาตกลงยอมรับความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึนจากความแตกตางดังกลาว บริษัทตกลง

วา จะใชมาตรการท่ีเหมาะสมตามสมควร ทางเทคนิคและทางองคกร เพ่ือคุมครองขอมูลของลูกคา ในระหวางการโอนและการ

ประมวลผล ภายในขอบเขตท่ีกฎหมายท่ีใชบังคับอนุญาต 

ลูกคาตกลงและใหความยินยอมโดยชัดแจงวาการโอนขอมลูขามประเทศตามหัวขอนี้: 

• เปนสวนหน่ึงของการใหบริการตาม Client Agreement ฉบับน้ี 

• ไมถือเปนการละเมิดความเปนสวนตัวหรือความลับ 

• ไมกอใหเกิดสิทธิเรียกรองคาเสียหายใด ๆ จากบริษัท 

การใหความยินยอมตามหัวขอนี้ มีผลใชบังคับตลอดระยะเวลาท่ีลกูคาใชบริการของบริษัท และยังคงมีผลตอไป 

แมบัญชขีองลูกคาจะถกูปด หรือ Client Agreement ฉบับนี้จะสิ้นสุดลงแลว ภายในขอบเขตท่ีกฎหมายท่ีใชบังคับ

อนุญาต 
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15.3 การปองกันการฟอกเงิน การสนับสนุนการกอการราย และการควํ่าบาตร 

(Anti-Money Laundering, Counter-Terrorist Financing and Sanctions) 

ลูกคารับทราบและตกลงวา GOFX LIMITED ปฏิบัตติามกฎหมาย มาตรฐานสากล และแนวปฏิบัติท่ีเก่ียวของกับ 

การปองกันการฟอกเงิน (AML) การปองกันการสนับสนนุการกอการราย (CTF) และ มาตรการคว่ําบาตร (Sanctions) 

ตามท่ีกฎหมายท่ีใชบังคับและหนวยงานท่ีมีอํานาจกําหนด  

ลูกคารับรองและยืนยันวา: 

• ลูกคาไมเปนบุคคล นิติบุคคล หรือองคกรท่ีอยูภายใตมาตรการคว่ําบาตร ขององคการสหประชาชาติ สหภาพยุโรป 

สหรัฐอเมริกา หรือหนวยงานท่ีมีอํานาจอ่ืนใด 

• ลูกคาไมไดดําเนินการแทน หรือมสีวนเก่ียวของกับบุคคลหรือองคกรดังกลาว 

• เงิน ทรัพยสิน และธุรกรรมของลูกคา มิไดเก่ียวของกับกิจกรรมท่ีผิดกฎหมาย การฟอกเงิน หรือการสนับสนุนการกอ

การราย 

ลูกคาตกลงใหความรวมมืออยางเต็มท่ี ในการดําเนินมาตรการดาน AML/CTF ซ่ึงรวมถึง แตไมจํากัดเพียง: 

• การจัดสงเอกสารหรือขอมลูเพ่ิมเติม 

• การช้ีแจงแหลงท่ีมาของเงิน 

• การตอบคําถามหรือการยืนยันขอมูล ตามท่ีบริษัทหรือหนวยงานท่ีเก่ียวของรองขอ 

บริษัทมีสิทธิ์ โดยไมตองแจงลวงหนา ในการ: 

• ตรวจสอบ ติดตาม และวิเคราะหธุรกรรมของลูกคา 

• ระงับหรือปฏเิสธการดําเนินการฝากหรือถอนเงิน 

• ระงับหรือจํากัดการซื้อขายหรือการใชบริการ 

• ระงับหรือปดบัญชีซื้อขายของลูกคา 

• รายงานธุรกรรมหรือขอมูลท่ีเก่ียวของ ตอหนวยงานรัฐหรือหนวยงานกํากับดูแล ตามท่ีกฎหมายกําหนดหรืออนุญาต 

ลูกคารับทราบและตกลงวา การดําเนินการของบริษัทตามหัวขอนี้: 

• ไมถือเปนการละเมิด Client Agreement ฉบับน้ี 

• ไมกอใหเกิดสิทธิเรียกรองคาเสียหาย ดอกเบ้ีย หรือคาชดเชยใด ๆ จากบริษัท 

• อาจดําเนินการไดทันที และอาจคงอยูจนกวาการตรวจสอบจะเสร็จสิ้น หรือจนกวาบริษัทจะพิจารณาเห็นสมควร 

ลูกคารับทราบวา บริษัทไมมีหนาท่ีตองแจงใหลูกคาทราบ ถึงรายละเอียดหรือเหตผุลเฉพาะ ของการตรวจสอบหรือการ

รายงานใด ๆ ท่ีดําเนินการตามหัวขอน้ี ภายในขอบเขตท่ีกฎหมายท่ีใชบังคับอนุญาต บทบัญญัตติามหัวขอน้ี มีผลใชบังคับ

ตลอดระยะเวลาท่ีลูกคาใชบริการของบริษัท และยังคงมีผลตอไป แมบัญชีของลูกคาจะถูกปด หรือ Client Agreement ฉบับ

น้ีจะสิ้นสุดลงแลว ภายในขอบเขตท่ีกฎหมายท่ีใชบังคับอนุญาต 
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หมวดท่ี 16 

บทท่ัวไป 

(Miscellaneous) 

 

16.1 การโอนสิทธิและการมอบหมายหนาท่ี (Assignment and Delegation) 

ลูกคารับทราบและตกลงวา ลูกคา ไมมีสิทธิ์โอนสิทธิ โอนหนาท่ี หรือมอบหมายภาระผูกพันใด ๆ ภายใต Client 

Agreement ฉบับน้ี ไมวาท้ังหมดหรือบางสวน ใหแกบุคคลหรือนิตบุิคคลใด โดยไมไดรับความยินยอมเปนลายลักษณอักษร

ลวงหนาจาก GOFX LIMITED การโอนหรือมอบหมายใด ๆ ท่ีกระทําโดยลูกคาโดยฝาฝนหัวขอน้ี ใหถือเปน โมฆะและไมมีผล

ผูกพัน ตอบริษัทโดยสิ้นเชิง ในทางกลับกนั บริษัทมีสิทธิ์ โอนสิทธิ โอนหนาท่ี หรือมอบหมายภาระผูกพันใด ๆ ภายใต 

Client Agreement ฉบับนี้ ไมวาท้ังหมดหรือบางสวน ใหแก: 

• บริษัทในเครือ 

• ผูรับชวงงาน 

• ผูสืบสิทธิ 

• หรือบุคคลท่ีสามใด ๆ 

ตามดลุพินิจของบริษัท โดยไมตองไดรับความยินยอมจากลูกคา และไมตองแจงใหลูกคาทราบลวงหนา 

ลูกคารับทราบและตกลงวา การโอนหรือมอบหมายของบริษัทตามหัวขอนี้: 

• ไมกระทบตอสิทธิ หนาท่ี หรือภาระผูกพันของลูกคา ภายใต Client Agreement ฉบับน้ี 

• ไมถือเปนการแกไขหรือเปลี่ยนแปลงสาระสําคัญของสัญญา 

• ไมกอใหเกิดสิทธิเรียกรองคาเสียหาย หรือคาชดเชยใด ๆ จากบริษัท 

การมอบหมายหนาท่ีของบริษัท ไมกระทบตอความรับผิดของบริษัท ในกรณีท่ีกฎหมายท่ีใชบังคับกําหนดให 

บริษัทตองรับผิดชอบโดยตรง 

 

16.2 การไมใชสิทธิหรือการสละสิทธิ 

(Non-Exercise of Rights and Waiver) 

ลูกคารับทราบและตกลงวา การท่ี GOFX LIMITED: 

• ไมใชสิทธิ 

• ใชสิทธิลาชา 

• หรือเลือกใชสิทธิในลักษณะใดลักษณะหน่ึง 

ภายใต Client Agreement ฉบับน้ี ไมถือเปนการสละสิทธิ (Waiver) และไมกระทบตอสิทธิของบรษัิท ในการใชสิทธิ

หรือมาตรการใด ๆ ในภายหลัง 

การสละสิทธิใด ๆ ของบริษัท จะตอง: 

• กระทําเปนลายลักษณอักษร 

• และลงนามโดยผูมีอํานาจของบริษัทอยางชัดแจง 

เทาน้ันจึงจะมผีลผูกพัน 
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การสละสิทธิเปนครั้งใด ไมถือเปนการสละสิทธิในคร้ังอ่ืน หรือในกรณีอ่ืนท่ีมีลักษณะคลายคลึงกัน 

 

ลูกคารับทราบวาสิทธิและมาตรการใด ๆท่ีบริษัทมีอยูภายใต Client Agreement ฉบับนี้เปนสิทธิท่ีสามารถ: 

• ใชพรอมกัน 

• ใชแยกกัน 

• หรือใชเพ่ิมเติมจากสิทธิอ่ืนใด 

ไดตามดลุพินิจของบริษัท และการใชสิทธิหน่ึง ไมเปนการตดัสิทธิของบริษัท ในการใชสิทธิหรือมาตรการอ่ืนใด 

การท่ีบริษัท: 

• อนุโลม 

• ผอนผัน 

• หรือไมดําเนินการตามสิทธิ ในกรณีใดกรณีหน่ึง 

ไมกอใหเกิด: 

• สิทธิเรียกรอง 

• ความคาดหวัง 

• หรือแบบอยางทางกฎหมาย 

ใหแกลูกคาในกรณีอ่ืนหรือในอนาคต 

 

16.3 การแยกสวนของสัญญา (Severability) 

ลูกคารับทราบและตกลงวา หากบทบัญญัติ ขอกําหนด หรือสวนใดสวนหนึ่งของ Client Agreement ฉบับนี้ 

ถูกศาลหรือหนวยงานท่ีมีอํานาจวินิจฉัยวา: 

• เปนโมฆะ 

• ไมชอบดวยกฎหมาย 

• หรือไมสามารถบังคับใชได 

ใหบทบัญญัติ ขอกําหนด หรือสวนดังกลาว เปนโมฆะหรือไมสามารถบังคับใชได เฉพาะในสวนนัน้เทานั้น และ ไม

กระทบตอความสมบูรณ ความถูกตอง หรือการบังคับใชของบทบัญญัติสวนอ่ืน ของ Client Agreement ฉบับน้ี 

 

ในกรณีดังกลาว บทบัญญัติท่ีเปนโมฆะหรือไมสามารถบังคับใชได ใหถูก: 

• แยกออกจาก Client Agreement ฉบับน้ี 

• และตีความหรือแกไขเทาท่ีจาํเปน เพ่ือใหสอดคลองกับกฎหมายท่ีใชบังคับ 

โดยยังคงรักษา: 

• เจตนารมณทางกฎหมาย 

• วัตถุประสงคเชิงพาณิชย ของบทบัญญัตเิดิมใหมากท่ีสุดเทาท่ีกฎหมายอนุญาต 

ลูกคารับทราบและตกลงวา การแยกสวนของสัญญาตามหัวขอน้ี มีผลใชบังคับกับ Client Agreement ฉบับน้ีท้ังหมด 

รวมถึงเอกสาร นโยบาย หรือเง่ือนไขอ่ืนใด ท่ีถือเปนสวนหน่ึงของ Client Agreement ฉบับน้ี 
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16.4 สัญญาท้ังหมด (Entire Agreement) 

ลูกคารับทราบและตกลงวา Client Agreement ฉบับน้ี รวมถึงเอกสาร นโยบาย เง่ือนไข และประกาศใด ๆ 

ท่ีอางอิงหรือถือเปนสวนหน่ึงของ Client Agreement ฉบับน้ี ถือเปน ขอตกลงท้ังหมด (Entire Agreement) ระหวาง

ลูกคาและ GOFX LIMITED ท่ีเก่ียวของกับการใชบริการของบริษัท 

Client Agreement ฉบับนี้: 

• แทนท่ี 

• ยกเลิก 

• และมผีลเหนือกวา 

ขอตกลง การเจรจา คํารับรอง การสื่อสาร หรือความเขาใจใด ๆ ท่ีมมีากอนหนาน้ี ไมวาจะเปนลายลักษณอักษรหรือดวย

วาจา ท่ีเก่ียวของกับเรื่องเดียวกัน 

 

ลูกคารับทราบและตกลงวา ลูกคา มิไดอาศัยหรือพ่ึงพา: 

• คํารับรอง 

• คําสัญญา 

• คําช้ีแจง 

• หรือการสื่อสารใด ๆ 

ท่ีมิไดระบุไวโดยชัดแจง ใน Client Agreement ฉบับน้ี ในการตัดสนิใจสมัครเปดบัญชี หรือใชบริการของบริษัท การ

แกไข เปลี่ยนแปลง หรือเพ่ิมเติม Client Agreement ฉบับน้ี จะมผีลใชบังคับได ตอเมื่อเปนไปตามข้ันตอนท่ีกําหนดไว 

ในหมวดท่ีเก่ียวของของ Client Agreement ฉบับน้ีเทาน้ัน 
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หมวดท่ี 17 

การระงับขอพิพาท กฎหมายท่ีใชบังคับ การแจง และการยกเลิกสัญญา 

(Dispute Resolution, Governing Law, Notices and Termination) 

 

17.1 การรองเรียนและการระงับขอพิพาท (Complaints and Dispute Resolution) 

ลูกคารับทราบและตกลงวา หากมขีอรองเรียน ขอโตแยง หรือขอพิพาทใด ๆ ท่ีเกิดจากหรือเก่ียวของกับ Client 

Agreement ฉบับน้ี หรือการใชบริการของ GOFX LIMITED ลูกคาจะตอง แจงขอรองเรียนตอบริษัทเปนลายลักษณอักษร 

ผานชองทางการติดตออยางเปนทางการของบริษัทกอน เพ่ือใหบริษัทมีโอกาสตรวจสอบและแกไขขอพิพาทโดยสุจริต การแจง

ขอรองเรียนควรระบุขอมูลท่ีเพียงพอ ซ่ึงรวมถึง แตไมจํากัดเพียง: 

• ขอมูลระบุตัวตนของลูกคาและหมายเลขบัญชี 

• รายละเอียดของขอพิพาทหรือเหตกุารณท่ีเกิดข้ึน 

• วันท่ี เวลา และธุรกรรมท่ีเก่ียวของ 

• เอกสารหรือหลักฐานท่ีสนับสนุน (ถามี) 

บริษัทจะดําเนินการพิจารณาขอรองเรียน โดยอาศยัขอมูล บันทึกระบบ และหลักฐานอิเล็กทรอนิกสของบริษัท 

ตามท่ีกําหนดไวใน Client Agreement ฉบับน้ี และจะพยายามแกไขขอพิพาทโดยสุจรติ ภายในระยะเวลาท่ีสมควรตาม

ลักษณะของขอพิพาทน้ัน ลูกคารบัทราบและตกลงวา ลูกคา จะไมเร่ิมดําเนินคดี ฟองรอง หรือดําเนินกระบวนการทาง

กฎหมายใด ๆ ตอบริษัท จนกวาจะไดดําเนินการตามกระบวนการรองเรียนภายในของบริษัท ตามหัวขอน้ีแลวเสร็จ เวนแต

กฎหมายท่ีใชบังคับจะกําหนดไวเปนอยางอ่ืนโดยชัดแจง 

 

ลูกคารับทราบวาการย่ืนขอรองเรียน: 

• ไมเปนการรับรองวาขอรองเรียนน้ันมีมูล 

• ไมเปนการยอมรับความผิดของบรษัิท 

• และไมเปนการสละสิทธิใด ๆ ของบริษัท ภายใต Client Agreement ฉบับน้ีหรือกฎหมายท่ีใชบังคับ 

การดําเนินการตามหัวขอน้ี ไมจาํกัดสิทธิของบริษัท ในการใชมาตรการใด ๆ ตาม Client Agreement ฉบับน้ี ในระหวาง

หรือภายหลังการพิจารณาขอรองเรียน 

 

17.2 กฎหมายท่ีใชบังคับและเขตอํานาจศาล (Governing Law and Jurisdiction) 

Client Agreement ฉบับน้ี รวมถึงขอพิพาท การเรียกรอง หรือความขัดแยงใด ๆ ท่ีเกิดจากหรือเก่ียวของกับ 

Client Agreement ฉบับน้ี การใชบริการ หรือความสัมพันธระหวางลูกคาและ GOFX LIMITED ให อยูภายใตและตีความ

ตามกฎหมายของ St. Vincent and the Grenadines โดยไมคาํนึงถึงหลักกฎหมายขัดกันแหงกฎหมาย ลูกคารับทราบ

และตกลงวา ศาลท่ีมีเขตอํานาจพิจารณาขอพิพาทใด ๆ ท่ีเกิดจากหรือเก่ียวของกับ Client Agreement ฉบับน้ี ใหเปน ศาลท่ี

มีเขตอํานาจใน St. Vincent and the Grenadines แตเพียงผูเดียว ท้ังน้ี บริษัทขอสงวนสิทธ์ิ ในการดําเนินการทาง

กฎหมาย หรือบังคับใชสิทธิของตน ในเขตอํานาจศาลอ่ืนใด ตามท่ีบริษัทเห็นสมควร เพ่ือคุมครองสิทธิและผลประโยชนของ

บริษัท หรือเพ่ือการบังคับตามคําพิพากษา หรือคําสั่งของศาลท่ีเก่ียวของ 

 



CLIENT AGREEMENT 

(Terms and Conditions of Business)  

  

Client Agreement | Unauthorized use is prohibited 
GOFX LIMITED | Kavalas 24, Flat 301, 2044 Strovolos, Nicosia, Cyprus 

Registered Address : Beachmont Business Centre, 330, Kingstown, Saint Vincent and the Grenadines 
www.gofx.com | contact@gofx.com 

61 

ลูกคารับทราบและตกลงวาการยินยอมตามหัวขอนี้: 

• เปนสาระสาํคัญของ Client Agreement ฉบับน้ี 

• มีผลผูกพันตามกฎหมาย 

• ไมอาจเพิกถอนหรือโตแยงได เวนแตกฎหมายท่ีใชบังคับจะกําหนดไวเปนอยางอ่ืนโดยชัดแจง 

 

17.3 การแกไขและการยกเลิกสัญญา (Amendments and Termination) 

ลูกคารับทราบและตกลงวา GOFX LIMITED มีสิทธ์ิ แกไข เพ่ิมเติม หรือปรับปรุง Client Agreement ฉบับน้ี 

รวมถึงเอกสาร นโยบาย หรือเง่ือนไขใด ๆ ท่ีถือเปนสวนหน่ึงของ Client Agreement ฉบับน้ี ไดตามดลุพินิจของบริษัท 

เพ่ือใหสอดคลองกับ: 

• การเปลีย่นแปลงของกฎหมายหรอืขอกําหนดท่ีเก่ียวของ 

• สภาพตลาด นโยบายการบริหารความเสี่ยง 

• โครงสรางการใหบริการหรือการดาํเนินธุรกิจของบริษัท 

การแกไขดังกลาวจะมีผลใชบังคับ: 

• เมื่อมีการเผยแพรผานเว็บไซต แพลตฟอรมซื้อขาย หรือชองทางการสื่อสารท่ีบริษัทกําหนด 

• หรือในวันท่ีบริษัทระบุเปนการเฉพาะ แลวแตกรณีใดจะเกิดข้ึนกอน 

ลูกคารับทราบและตกลงวา การท่ีลูกคา: 

• ยังคงใชบริการตอไป 

• เขาสูระบบ 

• สงคําสั่งซื้อขาย 

• หรือไมดําเนินการยกเลิกบัญชีภายหลังการแกไข 

ใหถือวาเปนการ ยอมรับการแกไข Client Agreement ฉบับนี้โดยปริยาย โดยสมบูรณและมผีลผกูพันตามกฎหมาย 

ลูกคาสามารถขอยกเลกิ Client Agreement ฉบับนี้ได โดยตอง: 

• ปดสถานะการซื้อขายท้ังหมด 

• ชําระภาระผูกพันท่ีคางอยูใหครบถวน 

• ปฏิบัติตามข้ันตอนการยกเลิกบัญชีท่ีบริษัทกําหนด 

ท้ังน้ี การยกเลิกดังกลาว ไมกระทบตอสิทธิ หนาท่ี หรือความรับผดิใด ๆ ท่ีเกิดข้ึนกอนการยกเลิก บรษัิทมีสิทธ์ิ ยกเลิก 

Client Agreement ฉบับนี้ทันที โดยไมตองแจงลวงหนา 

หากบริษัทพิจารณาโดยสุจริตวา: 

• ลูกคาไดฝาฝน Client Agreement ฉบับน้ี 

• เกิดเหตุผิดสัญญาตามหมวดท่ีเก่ียวของ 

• การใหบริการตอไปอาจกอใหเกิดความเสีย่ง ทางกฎหมาย การกํากับดูแล การเงิน การดําเนินงาน หรอืช่ือเสียงของ

บริษัท 

• บริษัทตองปฏิบัติตามคําสั่งของหนวยงานท่ีมีอํานาจตามกฎหมาย 

ลูกคารับทราบและตกลงวา การยกเลิก Client Agreement ฉบับนี้ ไมกอใหเกิดสิทธิเรียกรองคาเสียหาย 

หรือคาชดเชยใด ๆ จากบริษัท และไมกระทบตอบทบัญญัติใด ๆ ท่ีโดยลักษณะหรือขอความ ควรมีผลบังคับใชตอไป

ภายหลังการยกเลิก 
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17.4 ภาษา (Language) 

Client Agreement ฉบับน้ี อาจจดัทําและเผยแพรเปน หลายภาษา เพ่ืออํานวยความสะดวกแกลูกคาในแตละ

ประเทศหรอืภูมภิาค ลูกคารับทราบและตกลงวา ฉบับภาษาอังกฤษ ใหถือเปน ฉบับหลัก (Prevailing Version) ท่ีใชบังคับ

และมผีลผูกพันตามกฎหมาย ในกรณีท่ีเกิดความแตกตาง ความไมสอดคลอง หรือความคลาดเคลื่อนในการตีความ ระหวาง

ฉบับภาษาอังกฤษกับฉบับภาษาอ่ืนใด การแปล Client Agreement ฉบับน้ี ไมวาท้ังหมดหรือบางสวน มีวัตถุประสงคเพ่ือ

ความสะดวกในการอางอิงเทาน้ัน และ ไมถือเปนการแกไข เพ่ิมเติม หรือเปลี่ยนแปลงสาระสําคัญของสัญญา 

 

ลูกคารับทราบและตกลงวา จะไมยกขอแตกตางทางภาษาหรือการตีความจากฉบับแปล มาเปนเหตุในการ: 

• ปฏิเสธความผูกพันตาม Client Agreement ฉบับน้ี 

• โตแยงการบังคับใช 

• หรือเรียกรองสิทธิหรือคาเสียหายใด ๆ จากบริษัท 

ภายในขอบเขตท่ีกฎหมายท่ีใชบังคับอนุญาต 
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คํายืนยันและการยอมรับทางกฎหมาย 

 

เอกสาร Client Agreement ฉบับน้ี รวมถึงหมวด ขอกําหนด นโยบาย เอกสาร และประกาศใด ๆ ท่ีอางอิงหรือ

ถือเปนสวนหน่ึงของเอกสารฉบับน้ี ถือเปน สัญญาท่ีมีผลผูกพันตามกฎหมาย ระหวางลูกคาและ GOFX LIMITED โดยการ

กระทําอยางหน่ึงอยางใดตอไปน้ีของลูกคา ไดแก 

• การสมคัรเปดบัญชี 

• การเขาสูระบบหรือใชแพลตฟอรมซื้อขาย 

• การฝากหรือถอนเงิน 

• การสงคําสั่งซื้อขาย 

• หรือการใชบริการใด ๆ ของ GOFX LIMITED 

ใหถือวาลูกคาไดยืนยันวา: 

• ไดอาน เขาใจ และยอมรับ Client Agreement ฉบับน้ี ท้ังหมด 

• ตกลงผูกพันตามสิทธิ หนาท่ี และขอกําหนดท้ังหมดท่ีระบุไว 

• รับทราบและยอมรับความเสี่ยงท้ังหมดท่ีเก่ียวของกับการซื้อขาย รวมถึงความเสีย่งในการสญูเสยีเงินลงทุน 

• ยืนยันวาการใชบริการของบริษัท ไมขัดตอกฎหมายหรือขอบังคับในเขตอํานาจศาลของลูกคา 

 

Client Agreement ฉบับน้ี จัดทําและมผีลใชบังคับในรูปแบบ อิเลก็ทรอนิกส โดย ไมจําเปนตองมลีายเซ็นลายลักษณ

อักษร เพ่ือใหมีผลผูกพันตามกฎหมาย 

 

ขอมูลควบคุมเอกสาร 

 

Client Agreement ฉบับน้ี มผีลใชบังคับกับ การใชบริการท้ังหมดของลูกคา ไมวาจะเกิดข้ึน กอนหนา ขณะน้ี หรือ

ภายหลัง การท่ีเอกสารฉบับน้ีถูกเผยแพรหรือถูกนํามาใชโดยบริษัท โดยใหถือวา Client Agreement ฉบับน้ี ใชแทน ยกเลิก 

และมผีลเหนือกวา Client Agreement เง่ือนไขการใชบริการ นโยบาย หรือขอตกลงใด ๆ ท่ีเคยใชบังคับมากอนหนาน้ี ไมวา

จะเปนลายลักษณอักษรหรือดวยวาจา ในขอบเขตสูงสุดท่ีกฎหมายท่ีใชบังคับอนุญาต ลูกคารับทราบและตกลงวา การใช

บริการของ GOFX LIMITED ไมวาจะเปน: 

• การเปดบัญชี 

• การฝากหรือถอนเงิน 

• การสงคําสั่งซื้อขาย 

• หรือการคงไวซึ่งบัญชีซื้อขาย 

ไมวาการกระทําดังกลาวจะเกิดขึน้เมื่อใด ใหถือวาอยูภายใต Client Agreement ฉบับนี้โดยสมบูรณ  

และมีผลผูกพันตามกฎหมาย 

 
© GOFX LIMITED 

สงวนลิขสิทธ์ิ 


